FOLIA 405

Annales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis

Studia Politologica 32 (2024)

ISSN 2081-3333
DOI 10.24917/20813333.32.2

Mirostaw Grewinski*
Uczelnia Korczaka
ORCID: 0000-0002-2975-9075

Punkty zwrotne i kierunki rozwoju polskiej polityki spotecznej
po 1989 roku®

Wprowadzenie

Rozwoj polskiej polityki spotecznej mozna analizowa¢ w r6znych okresach. Niezwykle
inspirujacy byt okres dwudziestolecia miedzywojennego, kiedy w ramach odradzaja-
cego sie panstwa kreowana byta nowoczesna polityka spoteczna, ale réwniez okres
realnego socjalizmu, kiedy niektére rozwigzania byty sensowne, nie mogty by¢ jednak
skuteczne i efektywne ze wzgledu na btedne zatozenia ustrojowe bazujace na gospo-
darce i polityce centralnie sterowanej (Bojanowska, Grewinski, Rymsza, Uscinska 2018).

Celem ponizszego artykutu jest ukazanie punktéw zwrotnych i kierunkéw roz-
woju polskiej polityki spotecznej po 1989 roku, czyli w okresie ostatnich trzech dekad.
Transformacja ustrojowa oraz zmiany gospodarcze, spoteczne i instytucjonalno-
-prawne zapoczatkowane przy Okragltym Stole spowodowaty uksztattowanie sie no-
wego modelu polityki spotecznej 11l RP. Reformowanie panstwa i gospodarki miato
swoje istotne skutki dla krystalizowania sie takiego, a nie innego modelu polskiej
polityki spotecznej ze swoimi mocnymi i stabymi stronami. Wiele pozytywnego zro-
biono, aby wzrastata jakos¢ zycia Polakéw, popetniono jednak takze wiele grzechéw
zaniechania i redukowania czesto dobrych rozwiazan, ktére nie pasowaty do doktry-
ny reform.

* mgrewinski@gmail.com
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Polskiego Towarzystwa Polityki Spotecznej, Polskie Towarzystwo Polityki Spotecznej, Warszawa
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W artykule przyjeto nastepujace metody i techniki badawcze: studia literatury
przedmiotu oraz dokumentow urzedowych, analiza desk research, metoda projekcyj-
na - scenariuszowa, obserwacja uczestniczaca, analiza kontekstowa.

Punkty zwrotne polskiej polityki spotecznej

Rozwazania dotyczace okresu ostatnich 30 lat, czyli trzech dekad po transformacji
ustrojowej, trzeba rozpocza¢ od Okragtego Stotu z 1989 roku. To woéwczas przy jed-
nym z podstolikéw dyskutowano o ksztatcie i koniecznych reformach polskiej polityki
spotecznej w kontekScie nowych warunkéw gospodarczych i spotecznych. Zaktada-
no juz woéwczas, ze reformowanie polskiej gospodarki centralnie sterowanej bedzie
wigzato sie ze wzrostem bezrobocia i ubozeniem cze$ci spoteczenstwa, co skutkowac
musi stworzeniem systemu asekuracji i wsparcia oséb, ktore nie odnajda sie w nowej,
bardziej rynkowej rzeczywistosci. Konsekwencjg obrad Okragtego Stotu byto przy-
jecie zatozenia, ze koniecznym bedzie stworzenie systemu pomocy spotecznej oraz
systemu polityki rynku pracy, ktére wspiera¢ beda osoby bezrobotne i wykluczo-
ne spotecznie w przezwyciezaniu trudnosci zyciowych i zawodowych. Stad tez juz
w 1990 roku uchwalono Ustawe o pomocy spotecznej i Ustawe o przeciwdziataniu
bezrobociu. Oba akty prawne stanowity ramy do utworzenia systemu instytucji po-
mocy spotecznej i rynku pracy poprzez powotanie publicznych stuzb zatrudnienia.

Przy Okragtym Stole krystalizowat sie takze model polskiej transformacji. Dysku-
towano cztery mozliwe scenariusze polskiej transformacji - model terapii szoku, czyli
szybkiej i skutecznej reformy gospodarczej, ale dotkliwej dla obywateli (zwolennika-
mi tego modelu byli prof. L. Balcerowicz i ].K. Bielecki), model spotecznej gospodarki
rynkowej na wzor Niemiec (jego zwolennikiem byt T. Mazowiecki), model gospodarki
spotecznej (promowat go H. Wujec) oraz model panstwa opiekunczego z rozwinietym
aparatem asekuracji nowych ryzyk socjalnych (czego zwolennikiem byt Jacek Kuron).
Ostatecznie konsekwencja przyjetych wowczas zatozen byto stworzenie swoistej hy-
brydy, gdzie przenikaty sie wszystkie powyzsze koncepcje, ale najsilniej zdominowaty
polska transformacje — model terapii szoku oraz model panstwa opiekuniczego. Tera-
pia szoku oznaczata szybkie reformy gospodarcze w kierunku przeksztatcen wtasnos-
ciowych i prywatyzacji, likwidacji panstwowych zaktadéw pracy w tym PGR-6w oraz
racjonalizacji zatrudnienia. Z kolei model panistwa opiekunczego oznaczat rozbudowe
funkcji pomocy i opieki spotecznej dla oso6b, ktére beda na terapii szoku traci¢ - za-
rowno prace jak i status spoteczno-zawodowy. Model spotecznej gospodarki rynkowej
przebit sie dopiero w 1997 roku przy okazji zapisow Konstytucji w art. 20, a model
gospodarki spotecznej na przetomie millennium w procesie przygotowan do wejscia
Polski do UE i objecia nas pomoca strukturalng w ramach funduszy pomocowych.
Przyjecie takiego, a nie innego hybrydowego modelu stworzyto - jak twierdzi M. Ksie-
zopolski - swoistg mieszanke paternalistyczno-rynkowej hybrydy.

Drugim punktem zwrotnym w polskiej polityce spotecznej po 1989 roku byto
przyjecie Konstytucji w 1997 roku, ktéra wyznaczata wysokie standardy prawne w za-
kresie socjalnym. Osadzono wiele zasad spotecznych na ustawie zasadniczej, m.in. juz
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w preambule wyeksponowano zasade godnosci i subsydiarnosci. W Konstytucji wiele
artykutow wprost odniesiono do polityki spotecznej, m.in. eksponujgc takie zasady,
warto$ci i kategorie jak: dobro wspélne (art. 1), zasada sprawiedliwos$ci spotecznej
(art. 2), subsydiarnos$c i decentralizacja (art. 15 i 16), spoteczna gospodarka rynkowa
(art. 20), praca pod specjalng ochrong RP (art. 24), prawo do zabezpieczenia spotecz-
nego i ochrony zdrowia (art. 67 i 68), prawo do nauki (art.70), prawa rodziny i dziecka
(art. 711 72) i wiele innych. Konstytucja znaczaco dowarto$ciowata liczne prawa so-
cjalne obywateli, dajac gwarancje ich poszanowania przez panstwo i jego instytucje.
Celebrujac 25-lecie jej uchwalenia, podkreslano, Ze nalezy pamietaé o waznosci wielu
jej zapisow w kontekscie ustroju polskiej polityki spotecznej i ochrony obywatela.

Trzecim punktem zwrotnym bylo wprowadzenie przez rzad AWS czterech re-
form spotecznych w 1999 roku, zw. reformami Buzka. Byly one wazne i strategiczne,
a dotyczyly systemu edukacji, administracji, zdrowia i systemu emerytalnego. Wpro-
wadzenie tego pakietu w jednym roku traktowano jako poszukiwanie wtasnej drogi
reform po doswiadczeniach pierwszej dekady transformacji. Charakterystycznym dla
wszystkich czterech byt fakt, Ze mocno szty w kierunku dalszej decentralizacji i uryn-
kowienia ustug spotecznych. W ich ramach zaproponowano m.in. nowa strukture ad-
ministracyjng panstwa i szkdt, a takze wprowadzenie kas chorych oraz kapitatowego,
sprywatyzowanego w cze$ci systemu ubezpieczen spotecznych. Po dwéch dekadach
od wprowadzenia tych reform praktycznie niewiele z nich zostato, ale na przetomie
millennium byty znaczacymi krokami w kierunku zmian polskiego modelu polityki
spoteczne;j.

Czwartym punktem zwrotnym byto wejscie Polski do Unii Europejskiej. Warto
przypomnie¢, ze przygotowania do cztonkostwa w UE trwaty praktycznie juz od po-
towy lat 90. W tym czasie dostosowywano prawo, instytucje i procedury do wymogéw
wspolnoty, przygotowywano kompleksowe strategie i programy rozwojowe, w tym
o charakterze spotecznym. Po wejsciu do UE objeto Polske funduszami pomocowymi
z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Dokonano harmonizacji i koordynacji syste-
moéw polityki spotecznej. Zasada swobody przeptywu oséb spowodowata masowe
migracje z Polski do panstw UE i swoisty eksport bezrobocia. Niewatpliwie trzeba
podkresli¢, ze wejscie naszego kraju do Unii znacznie podniosto standardy realizacji
polskiej polityki spotecznej, a takze dowartosciowato prawnie i finansowo wiele ob-
szaréw, ktore do tej pory byty zaniedbane. Pojawito sie takze wiele rozwiazan o cha-
rakterze innowacyjnym, ktére prébowano z lepszym lub gorszym skutkiem imple-
mentowaé w poszczego6lnych politykach spotecznych w kraju.

Pigtym punktem zwrotnym byto wprowadzenie przez rzad PiS Programu 500+
i skoncentrowanie narracji publicznej i bardzo wysokich $srodkéw finansowych
na sprawach rodziny i dzieci. Trzeba podkresli¢, ze Program 500+ byt pierwszym tak
kosztownym programem inwestycji w rodzine po 1989 roku. Od samego poczatku
pojawiaty sie liczne dylematy dotyczace struktury i formy wsparcia. Krytycy podkres-
lali, Ze pomimo olbrzymiego budzetu nie przyczyni sie do poprawy dzietnosci, a je-
dynie moze mie¢ skutki ograniczenia ubdstwa, co jednak nalezy uznac za jego walor.
Zwolennicy twierdzili, Ze Polska po 30 latach od poczatkéw transformacji powinna
inwestowa¢ w rodzine i polityke prokreacyjna. Generalnie rzad PiS bardzo mocno
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ukierunkowat polityke spoteczng na rodzine, przy czym gtéwnie inwestowat w §wiad-
czenia pieniezne, a nie w rozwoj ustug spotecznych.

Sz6stym punktem zwrotnym byta pandemia koronawirusa, ktéra rozprzestrzeni-
ta sie po wszystkich zakatkach naszego globu, i jej konsekwencje dla polityki spotecz-
nej, gospodarczej i procesu podejmowania trudnych decyzji przez rzadzacych. Poczat-
kowo organizacje miedzynarodowe (gtéwnie WHO) bagatelizowatly nieco problem,
obserwujac, czy wirus COVID-19 rzeczywis$cie spowoduje konieczno$¢ ogtoszenia
Swiatowej pandemii, jednakze juz od potowy lutego 2020 roku byto wiadomao, Ze sy-
tuacja w wielu panstwach zaczyna wymykac sie spod kontroli, stad tez zmieniono
status choroby z epidemii na pandemie, co skutkowato wprowadzeniem praktycznie
na catym $Swiecie procedury lockdown (z ang. blokada, zamkniecie, izolacja, kwaran-
tanna, zakaz wyjscia). Poszczego6lne rzady decydowaty sie na kolejne restrykcje zwia-
zane z zamykaniem panstw na naptyw obcokrajowcdéw, czy koniecznoscia odbycia
dwutygodniowej kwarantanny po powrocie z zagranicy lub w przypadku podejrze-
nia o zachorowanie na COVID-19. Rozpoczeto powszechne zamykanie dziatalnos$ci
przedsiebiorstw, szkét, uczelni, sklepdw, instytucji kultury i sportu. Przestaty dziata¢
lotniska, koleje, ograniczono dziatalno$c¢ restauracji, baréw, transportu publicznego.
Obywatele zostali zamknieci na zbiorowej, spotecznej kwarantannie, majac nadzieje
na poprawe sytuacji. W relacjach spotecznych rzady nakazywaty zachowanie tzw. dy-
stansu spotecznego, rekomendowano noszenie maseczek oraz jednorazowych reka-
wic ochronnych. Specjalne procedury wprowadzono w systemach zdrowia i pomocy
spotecznej - wydzielono dodatkowo miejsca dla szpitali zakaznych, wprowadzono
specjalistyczne zalecenia dotyczace Srodkéw ochrony osobistej. Pafistwa zaczety ma-
sowo zamawiac tysigce respiratoréw oraz $rodki ochrony osobistej. Firmy, gtéwnie
korporacje, przystapity do prac nad szczepionka i lekarstwami na COVID-19. Sytuacja
taka byta bez precedensu - wtasciwie nieznana byta od dziesiecioleci.

Siédmym punktem zwrotnym w polskiej polityce spotecznej po 1989 roku byto
pojawienie sie w 2022 roku ponad trzymilionowej rzeszy uchodzcow z Ukrainy w Pol-
sce, ktorzy uciekali przed skutkami okrutnej, brutalnej agresji Rosji na Ukraine. Sytua-
cja pojawienia sie tak wielu przybyszow w ciggu kilku tygodni od rozpoczecia dziatan
wojennych w Ukrainie byta bez precedensu od II wojny swiatowej. Polski system po-
lityki spotecznej zostat wystawiony na wyjatkowy test zdolno$ci absorpcji tak duzej
liczby ludno$ci - gtéwnie kobiet z dzieémi, os6b starszych i z niepetnosprawnosciami.
Dzieki ogromnej solidarnosci catego polskiego spoteczenistwa, ktdre w zrywie pomocy
przyjmowato pod swoje dachy uchodzcow, a takze zaangazowaniu samorzadéw lokal-
nych oraz organizacji pozarzadowych panstwu udato sie skoordynowac pierwszy etap
udzielenia pomocy Ukrainicom przybywajacym do Polski. Miliony ludzi w odruchu
zyczliwo$ci i wsparcia zaczeto samoorganizowac¢ pomoc dla uchodzcéw, ale takze dla
Ukraincow, ktorzy pozostali w ojczyZnie, walczgc z wrogiem. Panistwo przyjeto w eks-
presowym tempie szereg aktoéw prawnych pozwalajacych Ukraincom przybywajacym
do naszego kraju nabywanie praw socjalnych, obywatelskich na takich samych zasa-
dach, jakie majg Polacy. W tej chwili (kwiecien 2022) nie wiadomo jeszcze, jak dalej
potoczy sie sytuacja z naptywem kolejnych uchodzZcéw i jakie wyzwania ujawnig sie
w zwiazku z dtuzszym, a moze i statym pobytem Ukraincéw w Polsce. Niewatpliwie
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jednak sytuacja ta staje sie aktualnie wielkim wyzwaniem dla wtadz krajowych i sa-
morzadowych, a takze dla wielu instytucji polityki spotecznej (zdrowia publicznego,
edukacji, pomocy spotecznej, rynku pracy itd.).

Na powyzej zamieszczonym rysunku przedstawiono gtéwne punkty zwrotne,
ktdre autor tego opracowania uwaza za kluczowe momenty w ostatnich 30 latach,
ktdre uksztattowaty polski model polityki spotecznej. Model ten, ktory prof. M. Ksie-
zopolski (2011: 15-37) nazwat paternalistyczno-rynkowa hybryda, ewoluowat
od neoliberalno-ostonowego charakteru (lata 90. XX wieku) poprzez prébe stworze-
nia modelu aktywizacyjno-integracyjnego (okres okotoakcesyjny i po wejsciu do UE)
do modelu redystrybucyjno-ostonowego z elementami inwestycji spotecznych (ostat-
nie 6 lat).

Najwazniejsze wybrane kierunki rozwoju polityki spotecznej w Polsce

Po 1989 roku jednym z wazniejszych priorytetow bylo stworzenie systemu po-
mocy spotecznej, ktéry miat asekurowac¢ pogtebianie sie problemu ubéstwa i roz-
warstwienia spotecznego Polakéw w wyniku przyjecia reform gospodarczych i spo-
tecznych w ramach tzw. doktryny szoku (wprowadzenia szybkich zmian, ale wysokim
kosztem spotecznych konsekwencji). System pomocy spotecznej oraz oferowane ustu-
gi i Swiadczenia socjalne w tym obszarze zostaly uksztattowane zatem na poczatku
lat 90. XX wieku, kiedy w zwiazku z ujawnianiem sie szeregu potransformacyjnych
probleméw spotecznych zdecydowano sie na wyodrebnienie pomocy spotecznej jako
niezaleznego od systemu zdrowia systemu polityki spotecznej, ktéry charakteryzowat
okres realnego socjalizmu. W 1990 roku uchwalono stawe o pomocy spotecznej oraz
powotano stosowne instytucje w samorzadach (Gminne Osrodki Pomocy Spotecznej),
ktore miaty za zadanie realizacje ustug pomocy spotecznej i innych §wiadczen pie-
nieznych, gtdwnie zasitkow. Z resortu zdrowia do resortu pracy przeniesiono zadania
zwigzane z realizacjg pomocy spotecznej, powotano réwniez odpowiednie stuzby, ba-
zujac na pracy socjalnej i ustugach opiekunczych (stuzby spoteczne) (Starega-Piasek
2019). System pomocy spotecznej miat poczatkowo gtéwnie asekurowac narastajacy
problem dtugoterminowego bezrobocia strukturalnego oraz ubéstwa w Polsce, ktére
wynikaty z podejmowanych reform gospodarczych i przeksztatcenn wtasnosciowych
(Grewinski, Zasada-Chorab 2013). Po reformie samorzagdowej w 1999 roku os$rodki
pomocy spotecznej zostaty uzupetnione o Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie, jed-
nakze nie dokonano wéwczas gruntowej redefinicji funkecji i celéw pomocy spoteczne;j.

Aktualnie - w 2022 roku - istnieje zgoda wsréd wiekszosci ekspertow na temat
tego, ze po blisko 30 latach od przeobrazen ustrojowych w Polsce, system pomocy
spotecznej potrzebuje gruntownej przebudowy i reformy (Grewinski 2011: 125-134).
Jest to zwigzane z faktem, Ze nie odpowiada juz w petni na potrzeby obywateli. O ile
w latach 90. XX wieku jego gtéwne funkcje sprowadzaty sie do dziatan ostonowych
i transferéw pienieznych do grup zagrozonych ryzykiem ubéstwa i dtugotrwatego
bezrobocia, to dzisiaj akcenty aktywno$ci powinny by¢ przekierowane bardziej w kie-
runku rozwijania ustug spotecznych i socjalnych na rzecz oséb niesamodzielnych,
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starszych, z niepelnosprawnosciami, samotnych oraz z problemami psychicznymi
i emocjonalnymi.

Funkcjonujacy w obecnym ksztatcie system pomocy spotecznej w gruncie rze-
czy rzadko kiedy usamodzielnia swoich podopiecznych, a to jest gtbwnym, ustawo-
wym celem stuzb pomocy spotecznej (Grewinski 2011). Dlatego niezrozumiatym
w tym kontekscie wydaje sie fakt zaprzestania tego, co - jak wynika z badan - aku-
rat dobrze sprawdzito sie w ostatnich latach, a mianowicie prowadzenia projektéow
aktywnej integracji i upowszechniania pracy socjalnej (Lo$ 2018). Ogromne inwe-
stycje ze Srodkéw UE, jakich dokonano w latach 2006-2013 w o$rodkach pomocy
spotecznej, Powiatowych Centrach Pomocy Rodzinie i Regionalnych Osrodkach Po-
mocy Spotecznej, spowodowaty nowe, aktywne, prointegracyjne nastawienie tych
instytucji do rozwoju licznych dziatan i ustug spotecznych (szczegé6lnie ustug reinte-
gracji spoteczno-zawodowej) - dziwi wiec fakt, ze kierownictwo Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej w 2014 roku nie podjeto decyzji o kontynuacji tych rozwigzan
i projektéw ze $rodkow EFS lub w ramach wtasnych srodkéw krajowych. Byto to za-
niechanie, ktére ponownie sytuuje podmioty pomocy spotecznej w formule opieki
i pasywnych $wiadczen, szczegélnie po wprowadzeniu §wiadczenia pienieznego 500+,
ktore dla systemu pomocy spotecznej stato sie w latach 2016-2021 powaznym ob-
cigzeniem administracyjnym i organizacyjnym (KaZmierczak 2021: 167-200; Kaz-
mierczak, Rymsza 2012). Wyzwaniem najblizszych lat w polskim systemie pomocy
spotecznej bedzie wyrazne ukierunkowanie systemu na rozwoj ustug spotecznych,
w tym rozwoj centréw ustug spotecznych oraz inwestycje w proces deinstytucjonali-
zacji ustug w kierunku ustug domowych i sSrodowiskowych (Grewinski, Lizut 2021).
Doswiadczenia miedzynarodowe pokazujg, ze systemy pomocy spotecznej powinny
uwzglednia¢ rozwdj ustug spotecznych jako wektor przysztosci (Satustowicz 2009;
Grewinski, Krzyszkowski 2012).

Drugim Kierunkiem rozwoju polityki spotecznej w Polsce po 1989 roku byto
tworzenie systemu polityki rynku pracy i w pdzniejszym okresie - po 2004 roku -
polityki aktywizacji i integracji w ramach ekonomii spotecznej w naszym kraju.
Ujawnienie sie bardzo wysokiego bezrobocia wymuszato na decydentach podjecie
wysitkow na stworzenie instytucji rynku pracy i stosownych ram prawnych wspar-
cia bezrobotnych. Po okresie realnego socjalizmu, w ktérym obowigzywata doktryna
petnego zatrudnienia, okres poczatku transformacji ustrojowej byt zaréwno dla oby-
wateli, jak i dla instytucji/podmiotéw polityki spotecznej czasem szoku i niepewnoSci.
Masowy wzrost bezrobocia strukturalnego, skutkujgcego pauperyzacjg wielu $rodo-
wisk spotecznych, spowodowat konieczno$¢é reaktywowania w 1990 roku publicznych
stuzb zatrudnienia, uchwalenia Ustawy o przeciwdziataniu bezrobociu oraz stworze-
nia procedur funkcjonowania i wyposazenia instytucji rynku pracy w odpowiednie
instrumenty. Uksztattowano strukture publicznych stuzb zatrudnienia, ktéra aktual-
nie sktada sie z trzech pozioméw: krajowego, regionalnego (wojewddzkiego) i po-
wiatowego. System podmiotéw polityki zatrudnienia i rynku pracy tworza: publicz-
ne stuzby zatrudnienia (Powiatowe i Wojewddzkie Urzedy Pracy), Ochotnicze Hufce
Pracy i inne instytucje, w tym agencje zatrudnienia, instytucje dialogu spotecznego
i organizacje pozarzadowe dziatajace na rzecz rozwoju zasobow ludzkich, zwigzki
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zawodowe. W polityce rynku pracy na poczatku lat 90. dominowat paradygmat swiad-
czen pasywnych (zasitki dla bezrobotnych, tzw. kuroniéwka), ktére koncentrowaty
sie na zabezpieczeniu dochodu i positku, a dopiero po 1995 roku pojawity sie pierw-
sze programy aktywizacyjne, ktére mialty motywowac bezrobotnych i poszukujacych
pracy do aktywnosci, przekwalifikowywania sie czy zdobywania nowych kompetencji.
W systemie rynku pracy wprowadzano systematycznie nowe instrumenty aktywiza-
cji, aby pobudzi¢ powstawanie nowych podmiotéw gospodarczych (samozatrudnie-
nie) czy stymulowa¢ che¢ do podejmowania kurséw i szkolen (dodatki szkoleniowe).
Kluczowe dla polityki rynku pracy byto wejscie Polski do UE i objecie nas pomoca
z Europejskiego Funduszu Spotecznego, ktérego interwencje i projekty dotyczyty
przede wszystkim dziatan aktywizacyjnych i edukacyjnych dla bezrobotnych. Tym
samym krajowy fundusz celowy - Fundusz Pracy - zostal wzmocniony przez $rod-
ki europejskie na dziatania o charakterze aktywizacyjnym. Przy okazji dziatan EFS
przygotowano wiele strategii i programéw aktywizacji bezrobotnych na poziomie
krajowym, regionalnym i lokalnym. Nowoczesne ustugi rynku pracy, majace cele
prozatrudnieniowe, realizowane przez na nowo zdefiniowane instytucje rynku pracy,
zostaty sklasyfikowane i szczegétowo opisane w Ustawie o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy z 2004 roku (Dz.U. z 2004 r. Nr 99, poz.1001), ktdra prze-
suwata akcenty w kierunku rozbudowania i spluralizowania oferty ustug rynku pracy
w naszym kraju. Byt to z jednej strony wymdg otwierania sie rynkéw pracy panstw
UE, a szerzej - wazny element realizacji przez Polske wytycznych i zalecen instytucji
wspolnotowych w ramach Europejskiej Strategii Zatrudnienia.

Po 2004 roku i wejsciu Polski do Unii Europejskiej, w wyniku metody otwartej
koordynacji i interwencji EFS, zaczeto realizowac projekty aktywizacji i inkluzji spo-
tecznej poszczegolnych grup, przede wszystkim poprzez zastosowanie rozwinietych,
zindywidualizowanych ustug integracji spotecznej i zawodowej w ramach ekonomii
spotecznej (Grewinski 2001). Przyjeto wowczas wazne akty prawne, takie jak: Usta-
wa o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U. z 2003 r. Nr 122, poz. 1143), Ustawa o dziatal-
nosci pozytku publicznego i wolontariacie (Dz.U. z 2003 r. Nr 96, poz.873), Ustawa
o spoétdzielniach socjalnych (Dz.U. z 2006 r. Nr 94, poz.651). Dzieki nim powstaty
liczne podmioty ekonomii i integracji spotecznej takie jak: spétdzielnie socjalne, kluby
i centra integracji spotecznej. Mialy sie one przyczynia¢ do skuteczniejszego wiacza-
nia w proces pracy oséb ze srodowisk szczegdlnie zagrozonych wykluczeniem spo-
tecznym. Skuteczno$¢ tych podmiotdw jest zréznicowana, niemniej petnig one wazne
ogniwo na styku polityki rynku pracy i pomocy spotecznej (Grewinski, Rymsza 2011).

Ustugi rynku pracy byly w ostatniej dekadzie poddane préobom reformy w kie-
runku ich kontraktowania. Pozytywne do$wiadczenia we wcze$niejszym outsour-
cingu ustug szkoleniowych w polityce rynku pracy zachecity rzad PO-PSL do przy-
gotowania i wdrozenia reformy ustug doradztwa zawodowego i posrednictwa pracy
w kierunku kontraktowania tych ustug do agencji zatrudnienia. Ideg reformy byto
to, zeby prywatne agencje, ktdre sa zarzadzane bardziej w spos6b biznesowy i na-
stawione sg na rynkowe rozwiazania, szybciej i skuteczniej wprowadzaty bezrobot-
nych na rynek pracy. Jak wykazano jednak w ksiazce ,Polityka rynku pracy w Pol-
sce - w kierunku kontraktowania ustug?” (Grewinski 2015), teoretyczne zatozenia
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reformy, ktére moze byty i stuszne, w polskiej praktyce nie zostaty skutecznie wpro-
wadzone ze wzgledu na niska poprawe jakosci i efektywnosci ustug, ktore byty testo-
wane w ramach pilotazu w 3 polskich wojewédztwach. Zaproponowane w jej ramach
profilowanie bezrobotnych (Arendt, Kukutak-Dolata 2015) takze nie do konca udato
sie, gdyz osoby najdalej oddalone od rynku pracy w gruncie rzeczy nie otrzymywaty
zadnej skutecznej oferty od instytucji rynku pracy, a pomoc im przeznaczona byta
dostarczana raczej w ramach innych systeméw: pomocy spotecznej, integracji spo-
tecznej, ekonomii spotecznej. Dyskusyjnym rozwiazaniem byto takze wprowadzenie
ustugi doradztwa klienta zamiast doradztwa zawodowego, co jeszcze bardziej zbiu-
rokratyzowato relacje pomiedzy urzedem pracy a bezrobotnym/poszukujacym pracy.
Nalezy podkresli¢, ze po 3 dekadach reformowania panistwa w wielu urzedach pracy
nadal istniejg liczne deficyty, w tym brak ustug doradztwa kariery i coachingu, a takze
ustugi (pre)orientowania zawodowego na wzor takich panstw jak Niemcy czy Austria,
ktére maja w tym zakresie wiele sukceséw i bardzo ciekawych rozwiazan (Berufliche
Orientierung). Za pozytywne nalezy uzna¢ natomiast powotanie Krajowego Funduszu
Szkoleniowego. Patrzac przez pryzmat danych statystycznych, niewatpliwie za sukces
polskiej polityki rynku pracy w ostatnich latach mozna uzna¢ redukcje bezrobocia
(w 2021 roku stopa bezrobocia wynosita tylko 5,5%), chociaz nie wiadomo, na ile
nizsze bezrobocie wynikato z profesjonalnych programéw i dziatan publicznych stuzb
zatrudnienia, a na ile z dobrej sytuacji gospodarczej i sprzyjajacej koniunktury oraz
»eksportu” naszych zasobow pracy po wejsciu Polski do Unii Europejskiej (blisko
2 mln Polakéw wyjechato z kraju w poszukiwaniu pracy). Dane statystyczne wskazujg
jednak, ze w ostatnich 30 latach udato sie znacznie ograniczy¢ w Polsce stope bezro-
bocia. W 1990 roku stopa bezrobocia wynosita 6,5%; w 1999 - 19%; w 2004 - 13,1%;
w 2015 9,8%; pod koniec 2019 - 5,2 %,zas w 2022 - 5,5%. Udato sie takze podnies$¢
o kilkanascie punktoéw procentowych wskaznik zatrudnienia (do 72%), chociaz w tym
zakresie daleko nam jeszcze do najlepszych krajow europejskich - np. do Szwajcarii,
gdzie wskaznik ten wynosi 85%.

Trzecim Kierunkiem rozwoju polityki spotecznej w naszym kraju byta poli-
tyka edukacyjna. Po transformacji ustrojowej w 1989 roku edukacja i ustugi ksztat-
cenia niewatpliwie przezywaly dynamiczny rozwdj, chociaz popetniono takze wiele
bted6éw i zrobiono sporo szkdd, nie w petni doceniajac edukacje jako dobro publiczne,
w ktére warto inwestowac. Z jednej wiec strony Polska odniosta w tym zakresie wiele
sukcesow, ale tez wiele jest argumentéw na rzecz tezy, ze w publicznej edukacji mozna
byto zrobi¢ znacznie wiecej. Sukcesy wida¢, szczegélnie w ostatnich 30 latach, przez
pryzmat wielkiego boomu edukacyjnego na poziomie ksztatcenia wyzszego. Analizu-
jac dynamike zmian, liczby absolwentéw uczelni wyzszych od 1990 roku, kiedy byto
ich 56 tys., rosty: w roku 1999 - 215 tys., 2004 - 384 tys., 2015 - 485 tys.,, aw 2018 -
327 tys. Latwo zauwazy¢, jak ogromna zmiana dokonata sie, jesli chodzi o wskazniki
skolaryzacji. W 1990 roku wynosit on 13%, a w 2021 eoku - 50%, tyle miodziezy
w wieku 18-24 lata studiuje lub uczy sie ustawicznie w szkotach pomaturalnych lub
policealnych. Polska przesuwata sie w ostatnich latach takze do géry w rankingu PISA.
W 2012 roku nasz kraj byt na 14. miejscu, o kilka miejsc wyzej niz w latach poprzed-
nich. W 2018 roku zajelis$my juz 11. miejsce (,,Average Score of Mathematics, Science
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and Reading” 2018), zaraz za Finlandig. W poréwnaniu z panstwami Europy potu-
dniowej bardzo dobrze wypadamy, gdy popatrzymy na wskazniki dotyczace dzieci
i mtodziezy konczacych nauke zbyt wczes$nie (przerywajgcych szkote podstawowa
lub gimnazjum). Z danych Komisji Europejskiej i Eurostatu wynika, ze w 2016 roku
w Polsce szkote opuszczato zbyt wczesnie tylko 5,2% uczniéw w stosunku do 10,7%
$redniej unijnej (,Europejski semestr” 2017).

Jako pozytywny proces mozna uzna¢ dynamiczny rozwoj niepublicznych placé-
wek edukacyjnych, w tym uczelni niepanstwowych. Gros z nich zatozonych zostato
w ramach inicjatyw stowarzyszen edukacyjnych czy fundacji. W latach 90. XX wieku
dynamicznie rozwijaty sie uczelnie niepubliczne, ktore stwarzaty szanse na edukacje
wyzsza wielu grupom spotecznym, natomiast ostatnia dekada to bardzo duzy przy-
rost niepublicznych przedszkoli, szkdt podstawowych i licebw. Rosngca swiadomosé
spoteczna na temat roli i znaczenia edukacji w zyciu cztowieka skutkuje tym, ze wielu
rodzicow woli ptaci¢ za edukacje swoich dzieci, ale w zamian wymaga autorskich
programéw nauczania i indywidualnego podejscia do rozwoju ucznia. Postep eduka-
cji niepublicznej stymulowany jest takze poprzez coraz wiekszy chaos i udziwnione
reformy publicznych szkét, ktore sa niewatpliwie systemowo w kryzysie (Grewinski
2017).

W Polsce mozna zaobserwowac nie tylko pozytywy w polityce edukacyjnej i rea-
lizowanych ustugach edukacyjnych. Istnieja takze stabosci polskiego systemu ksztat-
cenia, ktore wynikaja z wielu czynnikéw. Po pierwsze - z rozmontowania w drugiej
potowie lat 90. XX wieku sieci szkét technicznych i zawodowych, i niestworzenia
w gruncie rzeczy zadnej alternatywy w ustugach edukacyjnych dla uczniéw majacych
zainteresowania techniczne. Nie sprawdzity sie w naszym kraju w ogéle licea profilo-
wane, ktére zostaty wprowadzone w miejsce likwidowanych technikéw (Piotrowiak
2010). Rozmontowanie szkét zawodowych spowodowato, ze rozeszta sie po rynku
kadra bardzo dobrych metodykéw nauczania technicznego i pedagogdéw z tego zakre-
su. Odbudowywanie ksztatcenia zawodowego w tej chwili jest bardzo trudne wtasnie
z uwagi na brak kadry, ale i upowszechnienie sie w Swiadomosci rodzicéw stereotypo-
wej opinii, Ze szkoty techniczne sa niskiej jakos$ci i bez zaplecza warsztatowego i ma-
szynowego. Tymczasem doswiadczenia wielu panstw podpowiadajg, ze ksztatcenie
zawodowe ma swoja przysztosé, i ze rynki pracy wchianiajg kazda liczbe specjalistow
z zakresu technicznego i informatycznego. Potrzeba tu jednak nowej oferty ustug edu-
kacyjnych z branzy IT, mechatroniki, cybernetyki czy sztucznej inteligencji (Grewinski,
Kawa, Lizut, Marzano 2020).

Jako mniej udany nalezy uznac proces permanentnego, czesto upolitycznionego,
reformowania systemu edukacji publicznej, ktéry zazwyczaj stawiat akcenty zmiany
nie tam, gdzie trzeba. Wieloletnia stabo$¢ przywoédztwa Ministerstwa Edukacji Naro-
dowej i zbytnia zalezno$¢ i obawy przed Zwiazkiem Nauczycielstwa Polskiego spo-
wodowat zajmowanie sie w ramach reform tematami zastepczymi lub zagadnieniami,
ktore nie przektadaty sie na zastosowanie w procesie edukacji nowoczesnych metod,
narzedzi i instrumentéw, ktore realnie zmieniatyby polska szkote w kierunku wydo-
bywania potencjatu uczniéw, motywowania ich do samorozwoju oraz poszukiwania
i rozwijania pasji. Najwiecej wydaje sie jest w tym zakresie do zrobienia w edukacji
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wczesnoszkolnej i podstawowej (Grewinski, Lizut, Kawa 2019a; Grewinski, Lizut,
Kawa 2019b).

Wielu ekspertow z zakresu pedagogiki i polityki edukacyjnej krytycznie ocenia
réwniez przestarzaty model polskiej szkoty - w tym zbytnig standaryzacje edukacji,
ktdra ttumi kreatywnos¢ i innowacyjnos¢. Standaryzacja powoduje nastawienie sie
szkot w procesie edukacyjnym uczniéw na liczne egzaminy i swoistg , punktoze”,
zamiast na rozwoéj umiejetno$ci pracy w zespole, komunikacji interpersonalnej czy
samodzielno$ci i refleksyjno$ci w rozwiagzywaniu praktycznym probleméw (Robin-
son 2015). Wskazuje sie réwniez, ze w dalszym ciggu, szczegélnie w publicznych
szkotach, istnieje deficyt zastosowania alternatywnych metod w edukacji, a na-
uczyciele niechetnie siegaja po nowe, innowacyjne narzedzia wspomagajace rozwoj
ucznia. Nie wykorzystuje sie w petni multimedialnych tablic interaktywnych czy
innych narzedzi technologiczno-informatycznych zakupionych dla szkét ze srodkéow
europejskich.

Problemem polskiego systemu ustug edukacyjnych jest tez niewystarczajacy po-
ziom wspétpracy szkot srednich z pracodawcami i podmiotami rynku pracy. Brakuje
systemowego rozwigzania potaczenia edukacji szkolnej z praktyczna nauka zawodu
w ramach takich rozwigzan jak dualny system ksztatcenia (duale Ausbildungsystem),
ktéry jest charakterystyczny dla takich panstw jak Niemcy i Austria, czy doskonalenie
zawodowe w miejscu pracy (training on the job), ktéry zastosowano m.in. w Wiel-
kiej Brytanii i Holandii. W polskiej szkole brak jest obligatoryjnej ustugi preorientacji
i orientacji zawodowej uczniéw i doradztwa kariery. Deficyt szkolnych doradcéw za-
wodowych i/lub brak programéw podnoszacych ich kwalifikacje powoduje, Ze mtodzi
ludzie w wyborze dalszej $ciezki edukacyjnej lub zawodowej pozostawieni sg sami
sobie - Kkieruja sie albo intuicja, albo podpowiedziami ze strony rodzicow lub réwies-
nikow. Niewiele mtodych os6b objetych jest testami predyspozycyjnymi i psycho-
-osobowosciowymi, ktére kierunkujg im rozwdj pasji, zainteresowan w oparciu o ich
mocne strony, potencjat, posiadane zasoby (Barszcz, Pawtowska 2017).

Polityka edukacyjna panstwa powinna stac sie priorytetem, a dotychczasowe
3 dekady doswiadczen w reformowaniu polskiej szkoty raczej dotyczyty kwestii struk-
tury szkoét (z i bez gimnazjami) i tresci programéw nauczania, w mniejszym stopniu
zagadnien metodyki edukacji, relacji z uczniem i kompetencji przysztosci.

Czwartym Kkierunkiem rozwoju byla polityka ochrony zdrowia.
Po 1989 roku wszystkie kolejne rzady obiecywaty obywatelom poprawe finasowa-
nia ochrony zdrowia i przeprowadzenie koniecznych reform, ktére miaty stuzy¢ lep-
szej jakosci i dostepnosci ustug zdrowotnych. Tymczasem w ciggu ostatnich 30 lat
wydatki publiczne na ochrone zdrowia w relacji do PKB raczej nie ulegaly zmianie.
Natomiast wzrastaty wydatki catkowite dzieki rozwojowi sektora prywatnego ustug
zdrowotnych. Jesli przyja¢ wskaznik catkowitych wydatkéw zdrowotnych jako %
PKB (w 1990 roku byto to 4,9%, 1999 - 5,9%, 2004 - 6,2%, a 2018 - 6,3%) (OECD
2018), to wzrost jest dostrzegalny, ale dostep do swiadczen jest ograniczony (Wto-
darczyk 2014).

Przyjmuje sie, Ze naktady na stuzbe zdrowia w Polsce powinny wynosi¢ ok. 10%
PKB - woéwczas mozna bytoby znacznie poprawi¢ dostep do publicznych ustug
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zdrowotnych. W chwili obecnej mamy w gruncie rzeczy dwa istniejgce obok siebie
systemy ustug zdrowotnych - system publiczny i prywatny. Wiele ustug zdrowotnych
obywatele musza nabywac w sferze prywatnej, gdyz dostep w publicznym systemie
do ustug specjalistycznych jest czesto ograniczony i przesuniety w czasie.

Mimo niedomagan polskiego systemu ochrony zdrowia, wskazniki oceny sta-
tusu zdrowotnego populacji wskazuja na dokonujacy sie postep. Wyraznie zmalata
umieralno$¢ niemowlat w poréwnaniu z okresem sprzed 30 lat. W 2018 roku wspo6t-
czynnik ten wynidst 3,8%o - co oznacza, ze na kazde 1000 urodzen zywych zmarto
ok. 4 niemowlat, a na poczatku lat 90. XX wieku wskaznik ten wynosit 18%o, czyli byto
to 18 niemowlat na 1000 urodzen. Poprawa warunkéw zycia oraz lepsza jego jakos¢
wielu obywateli zaowocowata wyraznym wzrostem przecietnego trwania zycia dla
kobiet i mezczyzn. Nastapit takze spadek umieralnosci z powodu choréb uktadu kra-
zenia, ktore ciaggle stanowig gtéwna przyczyne przedwczesnej umieralnosci. Poczaw-
szy od 1992 roku udziat tych choréb w ogélnej liczbie zgondw obnizyt sie z poziomu
52% do 43% w 2016 roku (, Trwanie zycia w Polsce w 2017 r.” 2018).

Zmiana w systemie funkcjonowania ochrony zdrowia doprowadzita do rozwoju
licznych i nowoczesnych placéwek ochrony zdrowia, zardwno publicznych, jak i pry-
watnych, konkurujacych w ramach tzw. rynku wewnetrznego. Barierg ich dalszego
rozwoju jest permanentne niedofinansowanie oraz deficyt kadr medycznych (Osak
2011: 74 i nast.).

Obserwowana niepokojaca tendencja odptywu lekarzy i duza dynamika migra-
cyjna, skutkuja pogtebieniem deficytu specjalistow w zakresie anestezjologii, inten-
sywnej terapii, medycyny ratunkowej, pediatrii, chirurgii ogélnej, psychiatrii, ortope-
dii i traumatologii, potoznictwa i ginekologii. Brakuje tez wielu geriatréow. W efekcie
z liczbg 216 lekarzy na 100 tys. mieszkancéw Polska zajmuje ostatnie miejsce wsrod
krajow UE (Ministerstwo Zdrowia 2018).

Polski system ochrony zdrowia cierpi zaréwno na niedostatki w zakresie za-
rzadzania sektorem ochrony zdrowia, jak i placowkami ustug zdrowotnych (Goli-
nowska 2018). Dobre rzadzenie wymaga posiadania kompetentnego przywodztwa,
dobrych instytucji i odpowiednich regulacji. W ochronie zdrowia instytucje regula-
cyjne sa zwykle stabsze niz placéwki Swiadczenia ustug zdrowotnych, szczegélnie
w krajach, w ktérych wydatki na zdrowie sa niskie. W konkurencji o $rodki zawsze
przegrywaja instytucje regulacyjne: zbierania i rejestrowania danych, opracowywa-
nia strategii i planéw, monitorowania i kontroli oraz koordynacji. Sytuacja pandemii
COVID-19 uwidocznita powazne braki w tej dziedzinie, przyczyniajac sie dodatkowo
do trudnosci w opanowywaniu zakazen koronawirusem i leczeniu choréb nim spo-
wodowanych (Golinowska, Zabdyr-Jamroz 2020).

Mimo widocznego postepu, w dalszym ciggu problemem wielu szpitali i innych
placéwek ochrony zdrowia jest niska jako$¢ zarzadzania i organizacji. Bierze sie to m.
in. z tego, ze placowkami zdrowotnymi kierujg bardzo czesto nie menedzerowie, ale
lekarze, ktorzy niekoniecznie posiadajg kompetencje i predyspozycje do zarzgdzania
podmiotami leczniczymi. Brakuje w tym zakresie odpowiednich szkolen i superwizji
zarzadczej, ktéra pozwolitby na bardziej efektywny i racjonalny model organizacji
wielu placéwek (Fraczkiewicz-Wronka 2010).
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Gtéwnym zrdédtem finansowania ustug zdrowotnych w Polsce jest Naro-
dowy Fundusz Zdrowia (NFZ) tworzony ze sktadki, ktéra stanowi czes¢ podat-
ku od dochodéw ludnos$ci. Mimo wzrostu dochodéw ludnosci i w konsekwencji
przychodow NFZ, zakres i skala finansowania wielu ustug opieki medycznej jest
niedostateczna. Zaspokojenie wzrostu potrzeb zdrowotnych nie jest dostateczne
ze wzgledu na ich wzrost, zwigzany przede wszystkim ze starzeniem populacji,
jak i ze wzgledu na wysokie koszty skutecznego leczenia (koszty wynagrodzen
i nowych technologii). Niemniej w opinii Komisji Europejskiej NFZ jest instytucja
zapewniajaca dostep do szerokiego zakresu ustug zdrowotnych. W raporcie Komi-
sji Europejskiej (2019) stwierdzono, ze obowigzujacy w Polsce system powszech-
nego ubezpieczenia zdrowotnego zasadniczo zapewnia dostep do szerokiego za-
kresu ustug zdrowotnych. Zauwazono jednak istotne wykluczenia odnoszace sie
do zakresu przystugujacych pacjentom ustug oraz towardw, zwtaszcza lekéw. Jak
podkreslaja eksperci KE, system ochrony zdrowia w Polsce jest nadmiernie uza-
lezniony od opieki szpitalnej i boryka sie z niedoborem personelu medycznego,
a zwtaszcza lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej. Za priorytety obecnych re-
form uwaza sie: poprawe koordynacji opieki nad pacjentem, racjonalizacje opieki
szpitalnej oraz stworzenie modelu efektywnej opieki ambulatoryjnej (,State of
Health in the EU - Poland” 2019). Wyzwaniem ustug zdrowotnych jest kwestia
powszechnej do nich dostepnosci. W Polsce, ale takze w wielu innych krajach,
zZauwaza sie nier6wnomierne rozmieszczenie zasobéw i ustug zdrowotnych, np.:
silng koncentracje kadr medycznych w duzych aglomeracjach miejskich przy réw-
noczesnym deficycie w matych miastach i na wsiach (State of... 2019).

Piatym kierunkiem rozwoju byla polityka rodzinna, wprowadzona jednak
systemowo stosunkowo pdzno, bo dopiero po roku 2010. Po transformacji ustrojowej
w 1989 roku, rodzina w Polsce przejeta wiele funkcji socjalnych, ktére do tej pory
pelnito panstwo i jego uspotecznione zaktady pracy (Szlendak 2011). Wycofanie sie
sektora publicznego i przedsiebiorstw z wielu dziatan o charakterze socjalnym po-
dyktowane byto przyjeciem rynkowego modelu z celami zorientowanymi na szybka
prywatyzacje i biznesowy model funkcjonowania firm. Panstwo zaprzestato swiad-
czenia wielu ustug zdrowotnych i socjalnych w szkotach, uczelniach, zaktadach pracy
czy urzedach. Przyktadéw wycofywania sie panstwa w latach 90. XX wieku ze §wiad-
czenia ustug spotecznych na rzecz rodziny mozna podac¢ wiele. Redukcja zaangazo-
wania panstwa w prowadzenie ztobkéw czy przedszkoli spowodowata wsréd rodzin,
w ktorych oboje rodzice pracowali zawodowo, konieczno$¢ zabezpieczenia opieki nad
dzieckiem przez blizszg lub dalsza rodzine, albo zdecydowanie sie na zatrudnienie
opiekunki do dziecka. Pojawialy sie placowki prywatne, a te publiczne komercjalizo-
waty sie. Wycofanie sie z profilaktyki lekarskiej ze szkot (lekarz, dentysta, pielegniar-
ka) spowodowato konieczno$¢ wiekszej troski zdrowotnej rodzicéw o swoje pociechy.
Podobnie redukcja klubéw sportowych, kot zainteresowan, doméow kultury i zaje¢ po-
zaszkolnych prowadzonych przez panstwo w ramach publicznych programéw spo-
tecznych, spowodowata przerzucenie odpowiedzialnos$ci za dodatkowe zajecia dzieci
i mtodziezy na rodzicéw i najblizsze otoczenie. Podobnie rzecz ma sie w przypadku
opieki nad osobami zaleznymi - osobami starszymi lub z niepetnosprawnos$ciami,
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gdzie panstwo w duzej czeSci przerzucito ten obowigzek na rodzine. Na rodzine
po 1989 roku przerzucono wiele funkcji socjalnych, ktére wczesniej byty w duzej
czesSci asekurowane przez panstwo lub panstwowe zaktady pracy. Podobnego zdania
sa B. Balcerzak-Paradowska i E. Le$, ktore podkreslajg, ze transformacja ustrojowa
przyniosta zasadnicza zmiane w ustugach spotecznych na rzecz rodziny. Zwigzane
to byto m.in. z tym, Ze w polityce rodzinnej po 1989 roku prowadzono dziatania bazu-
jace na zasadzie podmiotowo$ci, zgodnie z ktéra odpowiedzialno$¢ za warunki zycia
rodzin spoczywata przede wszystkim na cztonkach rodzin, a nie na instytucjach pan-
stwowych czy samorzadowych. Jednoczesnie decentralizacja zadan i uprawnien przy
ograniczonych $rodkach spowodowata, ze gminy zamiast rozwija¢ ustugi na rzecz
rodziny i dzieci zaczety masowo likwidowac¢ placéwki opiekunczo-wychowawcze.
Funkcje opiekuncze i wychowawcze masowo przerzucono na rodziny, stad tez kry-
stalizujacy sie model polityki rodzinnej mozna byto nazwa¢ mieszanka modelu kon-
serwatywnego i liberalnego (Balcerzak Paradowska, Le§ 2019).

Na tym tle wydaje sie uprawniona teza, ze przez pierwsze dwie dekady okresu
transformacji polityka rodzinna byta ograniczona. Sprowadzata sie do wprowadzenia
systemu niskich i selektywnych swiadczen rodzinnych oraz $wiadczen z pomocy spo-
tecznej, ktore adresowane byty, z uwagi na kryterium dochodowe, do rodzin ubogich,
niepetnych, wielodzietnych, czesto o niskim statusie spotecznym. Ich wysoko$¢ nie
pozwalata na wyjscie z ubéstwa, asekurowata tylko przed skrajnym wykluczeniem
materialnym. Najbardziej stabilnym instrumentarium byty w tym okresie - zasitek
macierzynski i opiekunczy, wyptacane jako $wiadczenia ubezpieczeniowe.

Koszty tych zmian ponosita rodzina, a jej kondycja stabta. Radykalnie zmniejszyta
sie stopa dzietnosci, a rodziny wielodzietne stanowity grupy najbardziej dotkniete
ubo6stwem (Golinowska 1996).

Refleksja dotyczaca koniecznych inwestycji w rodzine poprzez rozwdj ustug w ra-
mach programoéw spotecznych przyszta dopiero wtedy, kiedy ujawnity sie pierwsze
symptomy kryzysu demograficznego i migracyjnego, o ktérych przestrzegat w swych
wystgpieniach w latach 90. XX wieku prof. A. Rajkiewicz (2000; 2001). Juz w nowym
millennium decydenci uruchomili kilka programéw dla rodzin poprzedzonych zmia-
nami legislacyjnymi. Do najwazniejszych programéw i nowych rozwiazan z ostatnich
kilkunastu lat zaliczy¢ trzeba: Program Polityki Rodzinnej z 2007 roku, urlop ojcowski
(od 2010 roku), program rozwoju instytucji opieki nad dzieckiem do lat 3 (2011 rok),
wprowadzenie nowego zasitku macierzynskiego i urlopu rodzicielskiego (12 miesie-
cy), wprowadzenie i upowszechnienie Karty Duzej Rodziny, wprowadzenie $wiad-
czenia pienieznego ,becikowego” - jednorazowej zapomogi na kazde nowo urodzone
dziecko (Durasiewicz 2020).

Powr6t do rozwigzan sprzed 1989 roku zaczat nastepowac po 20 latach. Ustugi
spoteczne na rzecz rodziny stopniowo zaczety powracac do task polityki spoteczne;j.
Dotyczyto to takze inwestycji w przedszkola i ztobki, na ktére $rodki przeznacza-
no ze $rodkéw unijnych, a w czesci krajowych (Kotowska, Sztanderska, Woycicka
2007).
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Po 2015 roku wprowadzono ponadto sztandarowy, rzgdowy Program 500+ jako
$wiadczenie wychowawcze na rzecz dzieci?. Program ten stanowil pierwszy i od razu
niezwykle drogi instrument inwestycji w rodzine. Jego sukcesem jest z pewnoscia to,
ze przyczynit sie on do redukcji ub6stwa dzieci w Polsce. Duzo gorzej jednak nalezy
ocenia¢ program jako skuteczny instrument prokreacyjny, a taki cel takze stawiano
przed jego uruchomieniem (Bojanowska 2017).

Swiadczenia Programu 500+ s3 $wiadczeniem pienieznym, ale warto podkres-
li¢, ze poprzez swéj ogromny budzet i indywidualne decyzje rodzin na temat jego
spozytkowania, moze przyczyniac sie posrednio takze do rozwoju ustug spotecznych
poprzez finansowanie z jego srodkéw zakupu na rzecz dzieci réznorodnych ustug spo-
tecznych, edukacyjnych, sportowych, kulturalnych czy turystycznych na rynku. W ten
spos6b moze tworzy¢ sie zwiekszony popyt i podaz (takze komercyjnie) ustug ofero-
wanych rodzinom (Grewinski, Karwacki, Szlendak 2017).

Program 500+ (a pdzniej 800+) jest, pdki co, najbardziej hojnym programem
na rzecz rodzin ze wszystkich, jakie byly realizowane w Polsce po 1989 roku. Decy-
denci uruchamiajacy Program, poza argumentami politycznymi zwigzanymi z ubé-
stwem dzieci, zdecydowali sie na ten krok, analizujac spadajaca dzietno$¢, ktora
mierzona wskaznikiem wspdtczynnika dzietnos$ci w Polsce w 1990 roku wynosita
2,04%, 1999 - 1,35%, 2004 - 1,23%, a 2015 - 1,33%. Zaktadano zatem, Ze realizacja
Programu przyczyni sie do wzrostu dzietno$ci.

Jednak wielu ekspertéw ds. polityki demograficznej i rodzinnej nie byto i nie jest
przekonanych co do tego, czy naktady 500 zt na kazde dziecko w rodzinie wystarcza
jako zacheta do podejmowania decyzji prokreacyjnych. Wielu od samego poczatku
byto zdania, Ze Program powinien zosta¢ inaczej skonstruowany, skoro ma wspie-
ra¢ funkcje wychowawcze i edukacyjne, a nie wylacznie konsumpcyjne. Liczne byty
glosy, ktéore wskazywaty, ze powinien by¢ silnie powigzany z rozwojem lokalnych
ustug spotecznych i infrastruktury spotecznej na rzecz rodzin, jesli ma osiggna¢ cele
demograficzne. Argumentowano, Ze taka formuta Programu bedzie jedynie pobudza¢
gospodarke poprzez zwiekszony popyt konsumpcyjny (Kotowska 2016; Goéra, Kotow-
ska). Po 6 latach funkcjonowania Programu 500+ mozna zauwazyc¢, zZe przyczynit sie
on w jakiej$ mierze do redukcji ub6stwa skrajnego, zardwno dorostych, jak i dzieci,
i doprowadzit do zmniejszenia sie odsetka os6b korzystajacych z pomocy spotecznej.
W znacznie mniejszym jednak stopniu, jesli w ogdle, przyczynit sie on do zwiekszenia
dzietnosci (Grewinski 2020).

Oprocz Programu 500+ w ostatnich 5 latach wprowadzono réwniez inne pro-
gramy na rzecz rodziny, m.in. takie jak: Program Maluch+, Mieszkanie+, Wyprawka+.
Ich celem byto zwiekszenie dostepnosci ustug ztobkowych i przedszkolnych, utatwie-
nie nabycia mieszkan przez mtode matzenstwa czy wsparcie edukacyjne dla rodzin
z dzie¢mi w wieku szkolnym (por. Durasiewicz 2017: 119-124).

2 Do stworzenia idei samego programu przyznaje sie prof. J. Auleytner, ktéry miat wy-
mys$li¢ ten instrument na potrzeby programowe tworzacej sie partii politycznej ,Polska jest
Najwazniejsza” dekade temu.
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Panstwo probowato rozwija¢ réwniez polityke na rzecz oséb z niepeino-
sprawnoscia. Byla to szésta rozwojowa polityka spoteczna. Analizujgc ostatnie
30-lecie realizowanej polityki spotecznej na rzecz oso6b z niepetnosprawnos$ciami, trze-
ba podkresli¢, Ze ta byta srednio skuteczna i raczej nieracjonalna z punktu widzenia
efektywnosci. Zwiniecie parasola ochronnego nad spoétdzielczoscig inwalidow w la-
tach 90. XX wieku przy jednoczesnym braku zapewnienia zatrudnienia osob z niepet-
nosprawnos$ciami na otwartym ryku pracy spowodowato obnizenie standardu zycia
tej grupy poprzez brak dochodu. Likwidacja spo6tdzielni inwalidéw byta btedem, ktéry
trudno byto poprawi¢ w poéZniejszym czasie. Jak twierdzi Grazyna Magnuszewska-
-Otulak, transformacja ekonomiczna i spadek poziomu aktywno$ci zawodowej spowo-
dowaty pogorszenie sytuacji ekonomicznej os6b z niepelnosprawnoscia i ich rodzin.
Cze$¢ os6b z niepelnosprawnos$ciami miata uprawnienia do renty z tytutu niezdol-
nosci do pracy (tzw. renta inwalidzka) lub do innych $wiadczen ubezpieczeniowych,
cze$¢ nie miata dostepu do $wiadczen pienieznych, ale miata dostep do ustug spotecz-
nych (Magnuszewska-Otulak 2017: 197-198).

Estymacja skali zjawiska niepeinosprawnosci w Polsce moze bazowac na miedzy-
narodowych, poréwnawczych badaniach Europejskiego Ankietowego Badania Zdro-
wia (European Health Interview Survey - EHIS). Wedtug tego badania, w Polsce
w 2014 roku byto 7,4 mln oséb z niepetnosprawnoscia biologiczng w wieku 15 lat
i wiecej3. Wéréd tej grupy 1,81 min stanowity osoby pracujace, 300 tys. - bezrobotne,
a 5,3 mln - bierne zawodowo. W zalezno$ci od przyjetego kryterium niepetnospraw-
nosci biologicznej (a $cislej poziomu ograniczen) populacja 0oséb z niepetnosprawnos-
cig w Polsce moze liczy¢ od 4,9 mln 0s6b do 7,7 mln 0s6b (,Dane Biura Petnomocnika
Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych” 2020).

Generalnie osoby z niepelnosprawnosciami moga korzysta¢ w Polsce z réznych
ustug spotecznych/publicznych przeznaczonych dla ogétu spoteczenstwa w zakresie
nauki, o$§wiaty, ochrony zdrowia, kultury, porzadku publicznego, wypoczynku czy ad-
ministracji. S3 oni grupa spoteczng wspierang w naszym kraju w ramach réznych sy-
stemow polityki spotecznej i bogatej mozaiki instrumentéw wsparcia, chociaz prowa-
dzona polityka na ich rzecz nie zawsze jest skoordynowana, skuteczna i przynoszaca
zaktadane rezultaty (Por.: Gaciarz, Kubicki, Rudnicki 2014: 116-120). Niekt6rzy auto-
rzy, jak Pawet Kubicki, twierdza, Ze osoby z niepetnosprawno$ciami bardziej potrze-
buja kompleksowej polityki publicznej, anizeli tylko stricte spotecznej (2017: 15-16).

Ustugi, szczegoélnie te przeznaczone tylko i wylgcznie dla oséb z niepeino-
sprawnosciami, to ustugi rehabilitacji spoteczno-zawodowej (oferowane w ramach
systemu PFRON), edukacji wtaczajacej i specjalnej (realizowane w ramach systemu
os$wiaty), reintegracji spoteczno-zawodowej (oferowane w ramach systemu ekono-
mii spotecznej i integracji spotecznej), specjalistyczne ustugi zdrowotne i medyczne
(dostepne w ramach systemu ochrony zdrowia), aktywizacji zawodowej i rynku pracy

3 Definicja EHIS méwi o osobach, ktére zadeklarowaty ograniczona zdolno$é wykonywa-
nia czynnoSci, jakie ludzie zwykle wykonuja - uwzgledniono tu zaré6wno powazne, jak i mniej
powazne ograniczenia, powodujace niemozno$¢ wykonywania ww. czynnosci przez okres
co najmniej ostatnich 6 miesiecy.
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(udostepniane w ramach polityki zatrudnienia), opiekuricze, asysty i socjalno-bytowe
(dostepne w systemie pomocy spotecznej), mieszkaniowe (w ramach mieszkalnictwa
wspieranego/socjalnego) czy transportowe (wsparcie w przemieszczaniu sie). Ponad-
to wsparcie i wigczanie o0s6b z niepetnosprawnosciami do zycia publicznego ma miej-
sce takze w dziataniach na rzecz dostosowywania infrastruktury, ograniczania barier
komunikacyjnych i upowszechniania problematyki tej grupy spotecznej wsréd ogétu
spoteczenstwa®.

Specyfika o0s6b z niepetnosprawno$ciami polega na tym, Ze jest to grupa bardzo
zréznicowana ze wzgledu na rodzaj i stopien niepetnosprawnosci, a dodatkowo takze
ze wzgledu na wyksztalcenie, pochodzenie, wiek, pte¢ i indywidualne potrzeby, ktére
sa bardzo rézne ze wzgledu na specyfike schorzenia i kontekst spoteczny/kulturowy
zwigzany z miejscem zycia, pracy i zamieszkania. Z tego powodu ustugi spoteczne dla
tej grupy powinny by¢ w sposéb szczegdlny spersonalizowane i zindywidualizowane
(personal social services), ale niestety w wielu obszarach realizacji polityki spotecznej
na rzecz tej grupy tak jednak nie jest (Gaciarz, Grewinski, Rudnicki, Geletta 2014: 219
i nast.).

Wydaje sie, ze suma mozliwych ofert dla tej grupy jest stosunkowo duza, ale nie-
koniecznie oznacza to, ze osoby z niepetnosprawno$ciami nie borykaja sie z r6znymi
deficytami i ograniczeniami w dostepie do ustug czy rynku pracy i innych instytucji
spoteczno-gospodarczych. Jest to zwigzane z wieloma czynnikami obiektywnymi, cze-
sto niezaleznymi od samych os6b z niepelnosprawnos$ciami, a mianowicie od barier
mentalnych, stereotypowego traktowania, uprzedzen, licznych obaw pracodawcéw,
realnej sytuacji na rynku pracy, rozwigzan i zachet podatkowo-sktadkowych, swiad-
czen pienieznych wyptacanych w ramach systemu zabezpieczenia spotecznego®.

Zagadnienie polityki spotecznej dla oséb z niepelnosprawnos$ciami jest istotne
takze z tego wzgledu, Ze w naszym kraju mamy do czynienia ze stosunkowo wyso-
kim ich udziatem w ogélnej liczbie ludnosci. Wyzwaniem jest dostepno$¢ do ustug
spotecznych, ale takze stan i rozwdj infrastruktury spotecznej przeznaczonej dla tych
0s0b.

Oprocz kwestii zdrowotnych, z oczywistych wzgledow, bardzo wazna dla oséb
z niepetnosprawno$ciami jest praca i aktywno$¢ zawodowa, ktéra pozwala zdobywac
$rodki do Zycia, ale takze pozwala na uczestnictwo w zbiorowosci pracownikéw. Praca
daje poczucie wtasnej wartosci, ksztattuje sytuacje materialng i daje status spoteczno-
-zawodowy. Z tego powodu wiele systeméw wsparcia w Polsce jest ukierunkowana
na usamodzielnienie i wlgczenie ich w proces pracy, chociaz efektywnos$¢ w tym za-
kresie jest niska (Borek, Olszewski 2016: 78-86).

Nalezy zauwazy¢ takze wazny Kierunek realizacji polityki senioralnej i za-
bezpieczenia spoltecznego na starosc¢ jako siodmy kierunek rozwojowy. O ile sy-
stem zabezpieczenia na staro$¢ w postaci ubezpieczenia emerytalnego byt realizo-
wany skutecznie przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych i dla niektérych grup przez

* Zobacz tez: Giermanowska, Ractaw, Zakrzewska-Manterys (2018).

% 0 réznych kontekstach probleméw o0séb z niepelnosprawnosécia zobacz w: Golinowska
(2012) lub Gaciarz (2014).
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KRUS, a od 1999 roku takze przez otwarte fundusze emerytalne (OFE), to polityka
senioralna wpisana byta gtéwnie w strategie ministerialne, regionalne i lokalne.
W tym zakresie - nieubezpieczeniowym - polscy decydenci przez wiele lat nie przy-
wigzywali odpowiedniej wagi do zastosowania dtugofalowego podejscia do dziatan
demograficznych, ktére sg niezwykle istotne dla rozwoju spotecznego®, posiadania
mtodego zasobu ludzkiego w aspekcie jego wykorzystania na rynku pracy czy tez
w zwigzku z coraz trudniejsza wydolnoscig systeméw zabezpieczenia na staro$¢. By¢
moze wigzato sie to z przyjeciem tradycyjnej perspektywy, ze potrzeby oséb starszych
zapewnia w dostatecznym stopniu rodzina. Nie ma wiec potrzeby kreowania dodat-
kowych polityk na rzecz senioréw, bazujacych na réznorodnych ustugach aktywizacji,
integracji, edukacji, opieki czy wsparcia psychologicznego lub duchowego. Tymcza-
sem w wielu krajach Europy Zachodniej i USA polityka spoteczna wobec starzenia
sie populacji ma od wielu lat swoje bogate instrumentarium (Por.: Zapedowska-Kling
2016: 83 i nast.; 162 i nast.).

0 ile system zabezpieczenia spotecznego dla senioréw byt programowany przez
ostatnie dekady przez pryzmat ochrony sytuacji materialnej i zapewnienia bytu w ra-
mach systemu $wiadczen emerytalnych, ewentualnie rentowych, o tyle w mniejszym
stopniu w szeroko rozumianym systemie bezpieczenstwa socjalnego (social security)
rozwijano ustugi spoteczne dla senioréw, ktére wydaja sie niezbedne z punktu wi-
dzenia zapewnienia seniorom ich praw socjalnych zapisanych juz w 1948 roku w Po-
wszechnej Deklaracji Praw Cztowieka ONZ, a nastepnie w Miedzynarodowym Pakcie
Praw Ekonomicznych, Spotecznych i Kulturalnych z 1966 roku (Auleytner, Gtabicka
2000: 255). Niestety, przez wiele lat po 1989 roku (poza funkcjonowaniem systemu
zabezpieczenia spotecznego) nie stworzyliSmy polityki senioralnej bazujacej na ofer-
cie zr6znicowanych ustug dla senioréw, pomimo zZe eksperci podnosili ten temat
w przesztosci wielokrotnie. Dla przyktadu, P. Btedowski juz blisko dwie dekady temu
wskazywat na konieczno$¢ rozwoju na szczeblach lokalnych katalogu ustug spotecz-
nych dla osdb starszych, wskazujac na przyktady tych $wiadczonych w mieszkaniu
seniora oraz w placowkach i instytucjach (Btedowski 2002: 221-222). Nie wyksztatcit
sie tez w Polsce oddzielny, profesjonalny system opieki dtugoterminowej dla oséb
starszych (scalajacy ustugi ochrony zdrowia i pomocy spotecznej).

Deficyt ustug aktywizacyjnych i integracyjnych dla oséb starszych, ujawniajacy sie
brakiem w gminach klubéw i centréw seniora, probowano substytuowa¢ w ostatnich
dekadach powstawaniem przy uczelniach uniwersytetéw trzeciego wieku, ktore prze-
jety te funkcje. Istniejacy system pomocy spotecznej do dzisiaj posiada liczne deficyty,
ktore powoduja, Ze seniorzy przez lata mogli mie¢ przeswiadczenie, Ze rozwigzywa-
nie ich problemoéw zostato przerzucane na nich samych lub najblizsza rodzine. Zmiane
takiego traktowania i zaprojektowanie ram dla polityki senioralnej podjeto dopiero
po 20 latach od transformacji ustrojowej - mianowicie w roku 2012, kiedy 6wcze$nie

¢ Pomimo Ze powstawaty odpowiednie opracowania na ten temat, a szczeg6lnie raport
UNDP -, Ku godnej i aktywnej starosci” (1999). Raport ten jest pierwsza cato$ciowa polska pub-
likacja o starosci z perspektywy polityki publicznej, powszechnie cytowang takze na poziomie
miedzynarodowym. Miat dobrze napisana wersje angielska.
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rzadzacy, w wyniku takze naciskdw instytucji UE, zaczeli tworzy¢ zalazki do jej powsta-
nia. Byto to jednak stosunkowo po6zne dziatanie, bioragc pod uwage, ze wiele panstw
na Swiecie tworzyto i tworzy nadal na rzecz senioréw bardzo zaawansowane, innowa-
cyjne programy i nowatorskie ustugi spoteczne (Trafiatek 2016: 82-84).

Jak twierdzi B.Szatur-Jaworska, wptyw na wytonienie sie w Polsce polityki
senioralnej - jako nowego obszaru dziatalnosci rzadu - miata decyzja Parlamentu
Europejskiego oraz Rady ustanawiajaca rok 2012 Europejskim Rokiem AktywnoSci
0s6b Starszych i Solidarnos$ci Miedzypokoleniowej. Przy tej okazji w naszym kraju
podjeto liczne dziatania, ktére w krétkim czasie uksztattowaty podstawy do tworza-
cej sie polityki senioralnej, ktorej wczes$niej nie byto w naszym kraju. Przygotowano
nastepujace instrumenty polityki senioralnej: ,Rzadowy Program na Rzecz Aktyw-
nosci Spotecznej Oséb Starszych na lata 2012-2013 - ASOS”, ,Program Solidarnos$¢
Pokolen - Dziatania na Rzecz Zwiekszenia Aktywnos$ci Zawodowej Oséb w wieku 50+,
»Wieloletni Program Senior-WIGOR na lata 2015-2020". Nowelizujgc Ustawe o samo-
rzadzie gminnym w 2013 roku wprowadzono regulacje dotyczaca powotywania gmin-
nych rad senioréw. W Sejmie od 2014 roku zaczeta pracowac stata Komisja Polityki
Senioralnej (Szatur-Jaworska 2017: 96-98). Wczesniej, bo w 2012 roku, powotano
rowniez Departament Polityki Senioralnej w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej,
a rok pézniej Rade ds. Polityki Senioralnej jako organ konsultacyjno-doradczy przy
ministrze ds. zabezpieczenia spotecznego.

Pojecie ,polityka senioralna” zdefiniowano og6lnie w dokumencie ,Zatozenia
Dtugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014-2020". Przyjeto, Ze jest
to ,0g6t celowych dziatan organéw administracji publicznej wszystkich szczebli oraz
innych organizacji i instytucji, ktére realizujg zadania i inicjatywy ksztattujace warun-
ki godnego i zdrowego starzenia sie” (Szatur-Jaworska 2017: 93). Stworzono podwa-
liny do prowadzenia polityki senioralnej, ktéra w praktyce zawierata tez dziatania
kontrowersyjne, jak np. wczesny moment interwencji panstwa (juz dla oséb w wielu
przedemerytalnym). P. Btedowski zdefiniowat to jako ,polityke realizacji interesow
0s0b starszych” (1999: 152). Wyzwaniem dla wprowadzenia polityki senioralne;j
w Polsce niewatpliwie byly prognozy demograficzne, ktére upowszechniano w gre-
miach decydenckich, i ktére ukazywano jako istotne wyzwanie spoteczne na najbliz-
sza przysztosc¢. Nie stanowity one jednak dostatecznego stymulatora podejmowanych
na biezaco decyzji politycznych.

Deficyty i btedy w szczegotowych politykach spotecznych

Przez cate trzy dekady polskiej transformacji systemowej, spotecznej i gospodarczej
nie udato sie wykreowac i wprowadzi¢ skutecznej polityki mieszkaniowej, na rzecz
mtodziezy czy polityki migracyjnej. Po Okragtym Stole zdecydowano, zZe mieszkanie
ma stac sie towarem rynkowym, a nie dobrem publicznym, w ktdére inwestuje pan-
stwo i samorzady. Tym samym panstwo wycofato sie z realizacji polityki mieszka-
niowej, przerzucajac ciezar zakupu lub wynajmu mieszkania na obywateli i rodziny.
Bardzo doraZne i pozorowane wzgledami politycznymi programy mieszkaniowe
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proponowane przez decydentow przez ostatnie 30 lat nie miaty charakteru publicz-
nych inwestycji, a jedynie deklarowanych postulatéw adresowanych zreszta do wa-
skiego gremium potencjalnie uprawnionych. Aktualnie brak jest kompleksowe;j
i dtugofalowej strategii dotyczacej wsparcia mtodych w pozyskiwaniu pierwszego
mieszkania w kontekscie ich usamodzielniania i wchodzenia w dorosto$¢. Mtodzi lu-
dzie skazani sa na kredyty, ktére obcigzaja ich budzety domowe na kilkadziesiat lat,
albo musza liczy¢ na pomoc rodziny.

Brak myslenia o mtodziezy jest zreszta szerszym problem polskiej polityki spo-
tecznej po 1989 rokuy, kiedy to zrezygnowano z istniejacego wczesniej przypisane-
go jej ministerstwa. Od tej pory mtodziez, w gruncie rzeczy do dzisiaj, nie posiadata
i nadal nie posiada swojego przedstawiciela w rzadzie 11l RP. Powoduje to brak ko-
ordynacji wertykalnej i horyzontalnej dziatan na jej rzecz, gdyz brak jest gtbwnego
osrodka na szczeblu centralnym, ktéry kompleksowo zarzadzatby polityka mtodzie-
zowg (Rodziewicz 2016: 92 i nast.). Do 2003 roku wtasciwie nie istniata w Polsce
nawet strategia czy plan dziatan na rzecz mtodziezy. Poczatki mys$lenia strategicznego
w tym temacie w polskiej polityce spotecznej datuje sie dopiero wtasnie na rok 2003,
kiedy przyjeta zostata Strategia Panstwa na rzecz Mtodziezy. Dokument, przyjety
przed akcesja Polski do struktur unijnych, powstat w efekcie presji ze strony instytucji
europejskich. Strategia ta przyczynita sie do wzmocnienia podmiotowos$ci mtodziezy
jako grupy spotecznej oraz zwroécita uwage na konieczno$¢ uwzgledniania potrzeb
mtodziezy w ramach podejmowanych dziatan. Jak twierdzi Marta Rodziewicz, postu-
lat brania pod uwage opinii mtodziezy pozostaje jednak ciggle w sferze deklaratywnej
z uwagi na brak powotania krajowego podmiotu, ktéry reprezentowatby to sSrodowi-
sko i jego interesy (Rodziewicz 2016). W polityce na rzecz mtodziezy, w tym tej za-
grozonej wykluczeniem spotecznym, wiele jest do nadrobienia, pomimo Ze instytucji
oferujacych ustugi na rzecz mtodych jest catkiem sporo.

Przez trzy dekady ujawnit sie tez problem braku polityki migracyjnej zaréwno
w kontekscie emigracji, jak i imigracji. O kreacje takiej polityki apelowat przez wiele
lat prof. A. Rajkiewicz - nestor polskiej polityki spotecznej, ale bezskutecznie. Brak ta-
kiej polityki ujawnit sie przy akcesji Polski do UE, gdzie w wyniku emigracji zarobko-
wej Polske opuscito ponad 2 mln oséb, w tym gros mtodych i dobrze wyksztatconych.
Panstwo przez lata nie miato pomystuy, jak zacheci¢ Polakéw do powrotu do naszego
kraju. Takze widoczny byt brak strategii dla os6b imigrujacych do Polski - jak wtaczaé
te osoby w procesy spoteczne i gospodarcze. Aktualnym staje sie wielkie wyzwanie
jak zagospodarowac blisko 3 mIn uchodzcéw z Ukrainy, ktérzy uciekajg do nas przed
wojna. Polityka migracyjna powinna sta¢ sie waznym, kompleksowym zagadnie-
niem bezpieczenstwa panstwa, w tym socjalnego, dlatego ujawniajgce sie jej deficyty
sg bardzo niepokojace.

W wyzej opisanych poszczegélnych politykach spotecznych ujawniaty sie przez
okres ponad trzech dekad réwniez liczne btedy, grzechy zaniechania i zte decyzje,
ktdre skutkowaty rozszerzaniem sie probleméw spotecznych. Likwidacja panstwo-
wych gospodarstw rolnych (PGR) na poczatku lat 90. XX wieku wptyneta do wielka
skale biedy, pauperyzacji i patologizacji zycia w wielu srodowiskach wiejskich. Z kolei
likwidacja spétdzielni inwalidéw skutkowata wiekszym bezrobociem i biernoscia
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zawodowg 0séb z niepetnosprawno$ciami. Btedem byto likwidowanie technikéw
i szkét zawodowych, gdzie ksztatciliSmy na dobrym poziomie, co skutkuje do dzisiaj
deficytem kadr technicznych i inzynierow. Wycofywanie sie zaktadéw pracy z ich
funkcji socjalnych dla rodzin, a szkét z funkcji profilaktyki zdrowotnej dla uczniow
miato réwniez swoje negatywne konsekwencje. Wreszcie - niedostateczne wiacze-
nie organizacji pozarzadowych i spotecznych w realizacje lokalnej polityki spotecznej
przeciazyto samorzady, ktdre, przyttoczone iloScig zadan, nie byly w stanie skutecz-
nie radzi¢ sobie z problemami. Nadmiernie zaufaliSmy takze rozwigzaniom rynko-
wym, co widoczne byto w tworzeniu rynku kapitatowego w systemie zabezpieczenia
spotecznego (OFE) oraz w systemie zdrowia (prywatny system opieki zdrowotnej).
Ponadto upolityczniono tez polityke spoteczng, realizujac ja bardziej w duchu social
politics anizeli social policy.

Scenariusze rozwoju polityki spotecznej w Polsce

Wydaje sie, Ze istniejg trzy gtéwne i realne scenariusze dotyczace perspektywy roz-
woju polityki spotecznej w Polsce’. Ponizej scharakteryzowano kazda z nich.

Scenariusz 1 to realizacja modelu paternalistycznego panstwa z tradycyjnym
instrumentarium polityki spotecznej, bazujacym na $wiadczeniach pienieznych
bez rozwinietych ustug spotecznych, w ktérym w coraz wiekszym stopniu domi-
nuja populistyczne rozwigzania socjalne jako obietnice wyborcze.

W modelu tym kluczowe znaczenie majg Swiadczenia pieniezne, a redystrybucja
$Srodkéw finansowych stanowi gtéwna funkcje scentralizowanego panstwa. Pan-
stwo poprzez $wiadczenia spetnia obietnice wyborcze dla kolejnych grup spotecz-
nych, ktére sa w czesci traktowane instrumentalnie. Wielko$¢ $wiadczen pienieznych
i programé6w prostej redystrybucji pienigdza wypiera inwestycje w ustugi spoteczne,
ktore funkcjonujg w polityce spotecznej, ale na uboczu, niejako przy okazji. W narra-
cji politycznej eksponuje sie gtéwnie programy transferowania $wiadczen pieniez-
nych, tworzac polityke spoteczng, ktéra mozna za W. Aniotem nazwac transakcyjno-
-klientelistyczng (2023: 56). Panstwo koncentruje sie na tych grupach spotecznych,
ktore w swojej masie jako wyborcy moga zapewni¢ kontynuacje rzadéw witadzy, ktéra
kreuje nowe programy socjalne. Rozwigzywanie problemdéw spotecznych (social po-
licy) jest wtorne, pierwotne jest zatozenie, ze polityka spoteczna ma swoje gtéwne
funkcje poprzez programy w umozliwianiu utrzymywania wtadzy (social politics).
Kreowanie rozwigzan socjalnych w tym modelu jest odgérne, pozoruje sie dialog
spoteczny z interesariuszami, a samorzady lokalne traktuje sie tylko wykonawczo.
Panstwo pozwala realizowa¢ wprawdzie ustugi spoteczne, ale gros z nich trzeba na-
bywac na rynku w ramach prywatnego sektora. Brakuje jednak publicznych i tatwo

7 Nawigzuje tu m.in. do moich autorskich scenariuszy przedstawionych w: Grewinski
(2001)
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dostepnych ustug spotecznych. Systemy polityki spotecznej i ich stuzby oraz instytu-
cje sa niedoinwestowane - nastepuje pauperyzacja i degradacja profesji spotecznych.
Ujawnia sie swoisty paradoks - coraz wiecej srodkow finansowych przeznaczanych
jest na programy socjalne przy braku srodkéw na inwestycje w infrastrukture spo-
teczna, kadry oraz zaplecze ustugowe. Ekspertéw i naukowcéw wykorzystuje sie
akcyjnie i instrumentalnie, praktykow nie wtacza sie w procesy wspotdecydowania.
Organizacje pozarzadowe nie s3g traktowane jako pelnoprawny partner dla sektora
publicznego - pozoruje sie wspoétprace. Panstwo nie kreuje i nie standaryzuje ustug,
poza tym deleguje realizacje i finansowanie trudnych organizacyjnie ustug do jednos-
tek samorzadowych. Te jednak w wiekszoSci nie sa w stanie same ze swoich srodkéw
realizowac ustug na wysokim poziomie, stad tez tworza sie dwa réwnolegle istniejace
systemy - system publicznych ustug (podstawowe ustugi, trudno dostepne, niskiej
jakosci, ograniczona oferta) i system ptatnych ustug komercyjnych (wyzsza jakos¢
ustug, odptatnos$¢, szybsza dostepnos¢, wieksza elastycznosé oferty). W modelu tym
panstwo probuje recentralizowac niektére funkcje socjalne - szczegélnie te, ktore
pozwalajg na wiekszg kontrole spoteczng i te, ktore utrwalajg uzaleznienie od wtadzy
i obietnic wyborczych. Rzadzacy maja resentyment do silnego panstwa opiekunczego,
takiego jakim byto ono na poczatku jego ksztattowania.

Realizacja takiego scenariusza w naszym kraju mogtaby by¢ prawdopodobna,
jesli dominowac¢ bedzie w Polsce doktryna polityczna eksponujaca przywiazanie
do tradycyjnych funkcji welfare state, cenigca paternalizm i omnipotencje panstwa.
To za§ w tym modelu gtéwnie redystrybuuje $rodki finansowe i kontroluje proces
realizacji zadan spotecznych. System pomocy spotecznej spetnia gtéwnie funkcje
ostonowe, kompensacyjne, zwiazane ze wsparciem dochodowym. Wprawdzie istnie-
je przyzwolenie na produkcje ustug w sektorze komercyjnym, ale jako ustug ptatnych,
opodatkowanych i - w tym sensie - pod kontrolg panstwa.

Scenariusz taki moze by¢ realizowany w Polsce, gdzie mamy bardzo wiele kon-
serwatywnych $srodowisk politycznych, w tym takze partie populistyczne, ktére od-
wotujg sie do tradycji silnego panstwa, jego funkcji centralistycznych i ktére panstwo
oraz jego prawa stawiajq przed prawami obywatelskimi. Obietnice wyborcze polity-
kéw sa realizowane w postaci redystrybucji §wiadczen pienieznych (gotéwki), a nie
ustug spotecznych.

Scenariusz 2 to realizacja modelu proinwestycyjnego i aktywnego panstwa
opiekunczego z rozwinietym systemem pomocowym bazujacym na ustugach
spotecznych.

Pomoc spoteczna jest wtgczona w nowg architekture lokalnej polityki spotecznej
bazujgcej na rozwinietych, dostepnych i mieszanych ustugach spotecznych (social
service mix state), a sektor publiczny - panstwo, samorzad, ale takze inni interesariu-
sze - odgrywa istotng role w kreowaniu, planowaniu i udostepnianiu ustug. Wszyst-
kie $wiadczenia pieniezne z systemu pomocy spotecznej przechodza do dystrybucji
do podmiotéw zabezpieczenia spotecznego - np. ZUS-u lub biur administracyjnych
gmin. Podmioty pomocy spotecznej zajmuja sie przede wszystkim praca socjalna,
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asysta dla rodzin i os6b zaleznych oraz kreowaniem i dostarczaniem réznorodnych
ustug spotecznych.

Ustugi spoteczne stanowig najwazniejszy komponent systeméw pomocy i wspar-
cia. Traktuje sie je w tym modelu jako inwestycje, ktéra sie zwraca w perspektywie
Srednio- i dlugoterminowej, a panstwu zalezy na ponoszeniu wysokich naktadow
na publiczne, tatwo dostepne i darmowe ustugi spoteczne w zakresie pomocy spo-
tecznej, ale réwniez szerzej - edukacji, zdrowia, rehabilitacji, doradztwa, kultury i re-
kreacji, gdyz naktady te przyczyniaja sie do wysokiej jakosci zycia obywateli oraz
ich satysfakcji i zadowolenia. Panstwo i samorzady wspétpracuja ze soba i dzielg sie
zadaniami zwigzanymi z realizacjg ustug spotecznych, takze w zakresie ich finanso-
wania i organizacji. Podstawowa instytucja koordynujaca dziatania w zakresie kreacji,
planowania i dostarczania ustug staja sie w gminach (a by¢ moze takze w powiatach)
Centra Ustug Spotecznych (CUS). Ustugi spoteczne sg wystandaryzowane (na pozio-
mie regionalnym lub krajowym), jesli chodzi o minimalne kryteria, ale wazny element
stanowi ich indywidualizacja/personalizacja na potrzeby kazdego klienta. Ustugi spo-
teczne dostarczane sg przez profesjonalistow - panstwo inwestuje w ksztatcenie kadr,
tworzy nowe profesje i $ciezki kariery dla os6b pracujacych w ustugach spotecznych.
Te kompetencje sa regularnie sprawdzane i monitorowane. Podnosi sie prestiz zawo-
dow pomocowych poprzez wzrost wynagrodzen stuzb spotecznych. Ustugi spoteczne
podlegaja kontroli jakos$ci i ewaluacji przez podmioty nadzorujace. Pafistwo i samo-
rzady inwestuja takze w infrastrukture spoteczng, ktéra ma stuzy¢ rozwojowi ustug,
a takze w innowacje spoteczne i technologie, ktére moga by¢ wykorzystane w kreo-
waniu nowych ustug spotecznych. Panistwo i samorzady zlecaja produkcje/wytwarza-
nie ustug spotecznych niepublicznym podmiotom, stad tez czesto za niektére ustugi
spoteczne odpowiedzialne sg podmioty pozarzadowe, podmioty ekonomii spotecznej
czy instytucje koscielne lub sektor nieformalny. Darmowe lub czeSciowo wspotptat-
ne ustugi spoteczne sa dedykowane nie tylko osobom z grup defaworyzowanych, ale
takze klasie Sredniej i wyzszej. Ustugi spoteczne majg w tym modelu zaré6wno charak-
ter zinstytucjonalizowany, jak i sSrodowiskowy. Z uwagi na powazne deficyty w Polsce
ustug realizowanych w miejscu zamieszkania, panstwo i samorzady inwestujg Srodki
finansowe w powstanie nowego obszaru ustug srodowiskowych. Inwestycje te nie
maja jednak polega¢ na demontazu form zinstytucjonalizowanych, ale na kreacji i in-
kubacji ustug srodowiskowych.

Scenariusz taki moze sprawdzi¢ sie w naszym kraju, bowiem taczy idee silnego
panstwa z jego proobywatelskimi funkcjami, gdzie system pomocy spotecznej wkom-
ponowany jest w nowg mozaike ustug lokalnej polityki spotecznej. Samorzady dzielg
sie zadaniami z organizacjami spotecznymi i wspoélnie oferujq ustugi dla poszczegol-
nych grup spotecznych. Realizacja tego scenariusza wymaga przyjecia paradygmatu
inwestycji spotecznych i wysokiej $wiadomosci decydentéw nt. nowoczesnych roz-
wigzan stosowanych w polityce spotecznej i otwartosci na konieczno$¢ wprowadza-
nia reform spotecznych w kierunku ustug.



[48] Mirostaw Grewiriski
Scenariusz 3 to model sprywatyzowanego systemu ustug spotecznych.

Panstwo i samorzady wycofuja sie z realizacji pomocy spotecznej, czy szerzej lokal-
nej polityki spotecznej, w tym takze z finansowania i organizacji ustug spotecznych.
Mogtoby to by¢ podyktowane kryzysem finanséw publicznych panstwa (np. w cza-
sach po pandemii) lub przyjeta taka, a nie inng doktryna minimalistycznego zaan-
gazowania panstwa w sprawy spoteczne (renesans neoliberalizmu). W scenariuszu
tym ustugi spoteczne bylyby oferowane gtéwnie na zasadach komercyjnych przez
firmy sektora prywatnego, ktére oferowatyby takie, na ktore bytby popyt ze strony
obywateli. Ustugi spoteczne i dostep do nich byltby bardzo zréznicowany lokalnie ze
wzgledu na brak kompleksowych, systemowych i og6lnokrajowych rozwigzan. Ustu-
gi spoteczne nie podlegatyby nadmiernej standaryzacji i kontroli, raczej realizowa-
ne bytyby w formule - ptacisz, wymagaj. Scenariusz taki zaktada powstanie catego
rynku ustug komercyjnych w sektorze prywatnym, gdzie obywatele sami decydowa-
liby, gdzie chca naby¢ ustuge. Przerzuca sie tutaj catg odpowiedzialnos¢ za zabezpie-
czenie potrzeb wielu grup spotecznych na rodzine i osoby prywatne zainteresowane
nabyciem ustugi. W modelu tym finansowanie jest gtdwne prywatne, cho¢ zaktada sie
w niektorych segmentach ustug finansowanie mieszane (finance mix). Sprywatyzo-
wane ustugi spoteczne maja charakter komercyjny, w zwigzku z tym wielu obywateli
i grup spotecznych staje sie wykluczona z systemu zabezpieczenia spotecznego. Dla
nich powstaje oferta organizacji spotecznych i koscielnych, ktére zdobywajac rézne
fundusze, prébuja mie¢ oferte dla os6b pozostawionych bez wsparcia i opieki.

Mozna oczywiscie wyobrazi¢ sobie rézne mariaze powyzszych modeli i scenariu-
szy, ktére moga ewoluowac w przysztosci w zaleznosci od przyjetej doktryny politycz-
nej, kompromiséw, ktére beda musiaty by¢ zawierane w ramach umoéw spotecznych,
przyjetej strategii reformowania panstwa, ujawniajacych sie nowych wyzwan spo-
tecznych. Tak czy inaczej: systemy polityki spotecznej stojg przed koniecznos$cig grun-
townej reformy i witgczenia ich w szerszy kontekst realizowanej polityki publiczne;j.

Zakonczenie

Transformacja ustrojowa po 1989 roku w Polsce przyniosta wiele dobrego, zaréw-
no w konteks$cie gospodarczym, spotecznym i politycznym. Polska dynamicznie sie
rozwineta ekonomicznie i przestrzennie, ale w kontekscie spotecznym wydaje sie,
ze mozna byto zrobi¢ wiecej. By¢ moze wynika to z faktu, ze - jak twierdzi W. Aniot
(2020) - decydenci przyjeli w ostatnich trzech dekadach model twardej modernizacji
bazujacy na inwestycjach gtéwnie w infrastrukture i przemiany gospodarcze. Miekkie
komponenty odtozono na bok, w tym realizacje modelu inwestycyjnej polityki spo-
tecznej. Polityki spoteczne byty rozwijane, ale traktowane byty jako koszt, a nie inwe-
stycje, ktora zwraca sie miedzygeneracyjnie. W tym sensie byty one traktowane po-
bocznie, a nie priorytetowo. Poczatkowo, aby asekurowac ryzyka potransformacyjne,
przygotowano system pomocy spotecznej i rynku pracy, dopiero po dwéch dekadach
zauwazono potrzebe inwestycji w osoby starsze czy w rodzine. Aktualnie waznym
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staje sie pytanie o polityke spoteczng w okresie po pandemii i na rzecz uchodzcéw.
Pomimo braku traktowania polityki spotecznej jako priorytetu wszystkie wskazniki
spoteczne poprawity sie w okresie 1989-2022. Dotyczy to takich wskaznikow jak:
Srednia dtugos¢ zycia, umieralno$¢ niemowlat, stopa bezrobocia, wskaznik skolary-
zacji, zadowolenie z zycia, wskaznik ubdstwa relatywnego itd. Oznacza to, ze wzrosta
w Polsce jakos$¢ zycia. Refleksja jaka powinna towarzyszy¢ decydentom po 30 latach
transformacji jest taka: czy nastepne 30 lat nie powinny by¢ inwestycja w miekkie
komponenty modernizacyjne, w tym w polityke spoteczna. Zagrozeniem dla tej idei
jest jednak wojna w Ukrainie i pytania, czy rzad nie zwiekszy znacznie wydatkéw
na cele wojskowe i militarne oraz czy nie bedzie to realizowane kosztem polityki spo-
tecznej. Ale by¢ moze paradoksalnie wojnie towarzyszy¢ bedzie idea, Ze inwestycje
spoteczne sg konieczne, aby zabezpieczy¢ w przysztosci pokoj i spokoj spoteczny.

Wyzwaniem spotecznym przysztosci staje sie odpowiedzialna deinstytucjonali-
zacja ustug spotecznych jako trzecia wielka reforma ustroju i architektury polityki
spotecznej. O ile na poczatku lat 90. XX wieku w procesie demokratyzacji budowali-
$my instytucje (spoteczne) bedace gwarantem realizacji naszych praw (socjalnych),
a p6zniej w procesie decentralizacji delegowali$my zadania do samorzadéw lokal-
nych, o tyle aktualny trend jest taki, aby reformowac lokalng polityke spoteczng w kie-
runku deinstytucjonalizacji, czyli aby kreowa¢ nowy obszar ustug srodowiskowych
w miejscu zamieszkania, a nie w catodobowych placéwkach opiekuniczych. Najblizsza
przysztos¢ pokaze czy proces deinstytucjonalizacji stanie sie kolejng wielka reforma
polskiej polityki spotecznej (Grewinski, Lizut: 2021).
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Turning points and directions of development of social policy in Poland after 1989

Abstract

The article presents turning points and directions of development of social policy in Poland
after 1989. The author characterizes the social policy reform processes in Poland, showing the
background of problems and challenges that have changed over the last three decades. The
article also presents the deficits and mistakes that were made when reforming social institu-
tions and services. Finally, the author presents scenarios for the development of social policy
in Poland, pointing to various internal and external differences that may affect the future of the
welfare state model in Poland.
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