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Metody jakosciowe w badaniach politologicznych.
Wybrane techniki wywiadu i mozliwosci zastosowania

W przedstawianym podejs$ciu najbardziej warto$ciowa jest interdyscyplinarno$¢
mozliwych do zastosowania metod, ktére moga stanowi¢ wspdlny zaséb dla nauk
spotecznych i w kazdej z dyscyplin moga by¢ wykorzystane z zachowaniem obo-
wigzujgcego w niej zasad poprawnosci metodologicznej. Badania jakoSciowe nie
doczekaty jednej spojnej definicji (Denzin, Lincoln 2009: 9-12, 21-24). Nie méwimy
o jednych badaniach jakos$ciowych, ale raczej o wielu réznorodnych, czasem wy-
kluczajacych sie podejsciach, w ktérych wspdlne jest, w najprostszym rozrdznieniu,
nastawienie na poszukiwanie danych nie liczbowych. Dla petniejszego zdefiniowa-
nia, czym sg badania jako$ciowe uzywa sie metafor (Denzin, Lincoln 2009: 11-25)
lub/i plastycznych ujec takich jak montaz, patchwork. Co wspdlne dla podejs¢, bada-
cze ,jakoS$ciowi” nie daza do wielkich teorii, raczej poszukuja trudnych odpowiedzi
(pogtebionych) na proste pytania, bezposrednich opinii ludzi na jaki$§ temat oraz
orientuja sie na rekonstruowanie obrazu (Berger, Luckmann 2010) otaczajacego
Swiata - a szczeg6lnie ‘rozumienia’ elementéw $wiata spotecznego. Korzystajg, za-
tem z mniej ustrukturalizowanych i mniej standaryzowanych technik, daza do part-
nerskiej relacji badacz - badany (Wyka 1993: 15). Mnogos¢ definicji samych badan
wyznacza tez mnogosc¢ stosowanych w ich ramach metod i technik.

Jedna z metod, wspdlng zaréwno dla badan o charakterze jako$ciowym, jak
i ilo$ciowym, jest metoda wywiadu. Pytanie przedstawicieli wybranych grup, spo-
tecznosci, narod6w o ich poglady i preferencje stanowi powszechne zrédto danych
w naukach spotecznych. Metody wywiadu takze nie da sie precyzyjnie zdefiniowac
a jeszcze trudniej zdefiniowa¢ wywiad o charakterze jakosciowym. Rozumienie
konkretnych metod badan jako$ciowych jest by¢ moze intuicyjne, ale nie moze by¢
potoczne. Zeby lepiej opisa¢ problem warto przytoczy¢ historie, ktéra obrazuje,

! Janet Buttolph Johnson, Henry T. Reynolds, Jason D. Mycoff, autorzy popularnego pod-
recznika metod badawczych, traktuja badania jakoSciowe nieco pobtazliwie. Autorzy wska-
zuj3, iz rodzaj badan powinien by¢ wybrany ze wzgledu na temat i np. dla badan dotyczacych
politycznego uczestnictwa kobiet sugerujg uzycie metod jako$ciowych, méwigc jednak o ana-
lizie jakosciowej, ,ktéra w celu dostarczenia poparcia dla argumentéw polega na cytatach,
komentarzach lub anegdotach”. Takie ujecie odbiera nieco rzetelnym analizom jakoSciowym
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czym dla badacza realizujagcego wywiady powinno by¢ podejscie jakosciowe, ja-
kie wyzwania przed nim stawia taka droga zbierania danych, oraz jakie sg réznice
w perspektywach badaczy i sposobach interpretacji §wiata spotecznego?:

Po wielu latach studidw przygotowujacych do bycia mistrzami ewaluacji (badan ewa-
luacyjnych) trzech mtodych ludzi przyszto do Halcolma zeby zapytac jak moga w przy-
szto$ci - w dziataniach badawczych - wzbogaci¢ swoja wiedze. Halcolm zdat sobie spra-
we, ze pomimo wielu lat nauki brakuje im do$wiadczenia w realnym Swiecie i chciat
zeby ich wyjscie ze studidow do spotecznej rzeczywistosci odbyto sie w dwdch fazach.
W czasie pierwszej fazy polecit im, aby przez 6 m-cy ‘pozostali w ciszy’ (aby zamilkli) -
mieli sta¢ sie ‘milczacymi poszukiwaczami prawdy’. Wyszli, wiec i ruszyli do realnego
$wiata milczac. Kazdego dnia zgodnie z instrukcjg siadali w sklepie, w jakiejkolwiek
miejscowosci byli, i patrzyli, ale nic nie moéwili i tak kazdego dnia. Po 6 miesigcach wro-
cili do Halcolma. Mistrz powitat ich i przeméwit: Wrdciliscie ze swojej podrdzy wasz czas
milczenia mingt. Wasze przejscie do swiata - poza mury nauki - rozpoczeto sie. Czego sie
nauczyliscie w swojej pierwszej wedréwce? Pierwszy odpowiedziat:

W kazdej wiosce Sciezki sq takie same. Ludzie wchodzq do sklepu. Kupujq produkty, kto-
rych potrzebujq, rozmawiajq z przyjaciétmi i wychodzq. Nauczytem sie, ze wszystkie skle-
py sq podobne a ludzie w sklepach zawsze tacy sami. Nauczytem sie, ze wszystkie rzeczy sq
ostatecznie takie same bez wzgledu na miejsce...

Drugi takze zdat relacje ze swojej podrézy:

Ja tez widziatem ludzi przychodzqcych i wchodzgcych do sklepu nauczytem sie, ze kazde
zycie przychodzi i ptynie, ludzie zawsze przemieszczajq sie tam i z powrotem poszukujgc
Jjedzenia i podstawowych rzeczy materialnych. Teraz rozumiem prostote ludzkiego zycia.
Halcolm spojrzat na trzeciego mtodzienca i zapytat: A Ty, co masz nam do powiedzenia?:
Widziatem te same sklepy i tych samych ludzi, co moi wspéttowarzysze, ale do teraz nie
wiem tego, co oni wiedzg. Moja gtowa jest wypetniona pytaniami. Mysle wciqz o tym skqd
ludzie przychodzq? Rozwazam nad tym, co mogq mysle¢ i czu¢, kiedy przychodzq i odcho-
dzq? Zastanawiam sie refleksyjnie nad tym jak to sie stato, Ze sq tego dnia w tym sklepie,
kogo zostawili i kto z nimi przyszedt? Zastanawiam sie na ile dzien dzisiejszy (rzeczywi-
sto$¢/sytuacja polityczna/przyp. autora) jest taki sam albo na ile jest inny? Oblatem mi-
strzu - nie zdatem egzaminu, teraz jestem bardziej peten pytan niz odpowiedzi na temat
ludzi, ktérych widziatem. Nie wiem czy czegokolwiek sie nauczytem.

walor naukowo$ci. Autorzy cytowanego wydania publikacji jasno okreslajg, ze w obszarze ich
zainteresowan sg tylko badania o charakterze ilosciowym (Johnson, Reynolds, Mycoff 2010:
264-266).

? Posta¢ Halcolma i jego “twdrczo$¢” Halcolm’s Research Parables jest wykreowana
przez badacza jakoSciowego i ewaluatora autora licznych publikacji metodologicznych Mi-
chaela Quinna Pattona. W swoich ksigzkach Patton odwotuje sie do badawczego/ewaluacyj-
nego medrca Halcolma (jako alter ego Pattona ‘evaluation sage’), ktérego historie cytuje aby
opisac trudniejsze zagadnienia badawcze. W rozdziatach wstepnych do swojej pracy (prac)
umieszcza podziekowania dla Halcolma (ktérego nazwisko nakazuje wymawiac i interpre-
towac ‘how come?’, precyzyjniej ‘why’ - dlaczego?) w bardzo przewrotny i zabawny sposéb
odwotujac sie utrzymujacych sie pogtosek i watpliwosci dotyczacych istnienia Halcolma -
wskazujac, ze jedyne o czym moze zapewni¢ czytelnika to to, ze Halcolm na pewno istnieje
zywo w jego umysle. Wiecej: Patton Michael Quinn. 1996. Utilization-focused evaluation: the
new century text, Thousand Oaks, California. XV. [dostep: 20.10.2012] Ttumaczenie wtasne.



Metody jakosciowe w badaniach politologicznych... [131]

Halcolm us$miechnat sie Nauczytes sie najwiecej ze wszystkich. Nauczytes sie jak war-
tosciowa moze by¢ mozliwos¢ zadawania pytan. Nauczytes sie jak istotne jest odnajdy-
wanie/uzyskiwanie tego, co ludzie mogq Ci powiedziec. Jestes gotowy, aby powrdcic¢ do
$wiata, tym razem nie w ciszy. IdZ przed siebie i pytaj. Pytaj i stuchaj. Swiat jest gotowy,
aby otworzy¢ sie przed Tobq. Kazda osoba, ktorq zapytasz zabierze Cie w nowq nieznang
- innq czes¢ swiata. Dla osoby, ktora jest otwarta, aby pytac i stucha¢ swiat jest zawsze
nowy. Kompetentny pytajqcy i uwazny stuchacz wie jak wejs¢ w doswiadczenie” (Patton
2002: 277).

Opowies¢ ta jest obrazowym przedstawieniem sensu podejscia jako$ciowego,
moze stuzy¢ jako podstawowa definicja, czym badania jakoSciowe s3 i jak sie do
nich przygotowac. Zatem, aby moéwic¢ o dobrym wywiadzie i tym samym o bada-
niach jakos$ciowych nalezy nauczy¢ sie obserwowac i stucha¢, a potem z ciekawosci
badawczej prowadzi¢ wywiady i szuka¢ zrozumienia $wiata. Realizacja wywiaddw
poszukujgcych ma zdecydowanie odmienny charakter niz, gdy zbieramy dane nie-
zbedne do analiz iloSciowych. Badania jako$ciowe charakteryzuje otwartos¢ ba-
dacza, a wywiad wymaga bardzo silnej koncentracji na badanym i jest powigzany
Z procesem obserwacji. Jest jeszcze jedna wazna rzecz, ktéra wynika ze wskazanej
powyzej opowiesci badacz musi by¢ ZAINTERESOWANY, zatem perspektywa ba-
danego - jego opinia o rzeczywisto$ci/sytuacji politycznej powinna by¢ wazna dla
osoby realizujacej badania. Zobaczymy, bowiem tylko to, co rzeczywiscie nas intere-
suje. W ujeciu profesora Steinara Kvale, specjalizujgcego sie w realizacji wywiadow,
mozna by¢ jak: badacz gornik - ten jest kolekcjonerem istniejacej wiedzy. Lub tez
jak trzeci bohater opowiesci Halcolma - badacz podroéznik, ktéry prébuje zrozumiec
rzeczywistosc¢ i by¢ wtedy tworca wiedzy o Swiecie (Kvale 2010: 53-55).

W naukach spotecznych stosowane sg rézne formy wywiadéw. Szczegodlnie
gwattownie wywiady o charakterze jako$ciowym rozwijaja sie w ramach antropolo-
gii, etnografii i socjologii zwanej humanistyczna lub precyzyjniej socjologii jako$cio-
wej i pedagogice. Wywiady jako$ciowe, ktore nie pozwalaja na proste uogdélnienia
pozostaja w rekach badaczy innych dyscyplin niz politologia. Jak potwierdza Bartosz
Stawecki (2012: 61), w podstawowych lekturach metod badan spotecznych w socjo-
logii i politologii, dominuje podejscie wtasciwe naukom przyrodniczym. Rozumiane
jako naukowe podejscie do politologii jest silnie rozwiniete na gruncie behawiory-
zmu. Politolodzy chetnie korzystajg z danych ilosciowych tworzac modele prefe-
rencji i wnioski, ktére mozna odnie$¢ do populacji (Brians, Willnat, Manheim, Rich
2006: 12-306). Socjolog Tatsiana Kanash w podreczniku dla pedagogéw, w rozdzia-
le na temat badan jakos$ciowych pisze, ze:

Badania socjologiczne sa przydatne w takich sferach jak: polityka, (badania opinii pu-
blicznej na temat zaufania do politykéw i podstawowych instytucji spotecznych [...] do
analiza zachowan wyborczych do oceny skutecznosci reform edukacyjnych, do badania
potrzeb i preferencji konsumentdéw [...] (Kanash 2011: 343).

Zdecydowanie w politologii potrzebne sg nie tylko badania sytuujgce sie w wy-
mienionych obszarach, politolog moze by¢ tez zainteresowany perspektywa bada-
nego, co otwiera droge do bardzo w tym wypadku uzytecznych badan o charakte-
rze jakosciowym. Te same dane w optyce réznych dyscyplin zyskujg inne znaczenie
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(Palska 2005)3. Dlatego tak wazne jest dostosowanie metod i technik do problemu
badawczego, nie zamykajac sie w jednej przyjetej perspektywie.

W ostatnich latach (od 2010 roku) zauwazono zwiekszanie sie ilosci publika-
cji w jezyku polskim na temat metod badan jakoSciowych. Wzrost zainteresowania
podejsciem jako$ciowym wynika z krytyki metody sondazu (Dyoniziak 1997) i wy-
odrebnienia innych obszaréw badan m.in. nad ,zagadnieniami Zycia codziennego,
spotecznosci lokalnych, grup mniejszo$ciowych, do badan, ktérych metody ilo$cio-
we okazujg sie mato przydatne” (Duch-Krzystoszek, Gruszecka-Tie$luk 2011: 361).
Badania jakoS$ciowe, a szczegélnie metoda wywiadu - techniki wywiadéw - sg bar-
dzo popularne w Swiecie badan marketingowych. Wywiad, jako metoda poszukiwa-
nia informacji pozwala zbiera¢ dane jednostkowe, aby potem uzyska¢ z nich dane
zagregowane. Stopien standaryzacji narzedzia oraz wybrana technika okresla nieja-
ko, w jaki sposdb uzyskane dane poddajemy analizie. Metoda wywiadu i jej techni-
ki majg ,w naukach humanistycznych i spotecznych juz dtuga historie” (Kaufmann
2010: 25). Kaufmann wskazuje, ze ich zrédtem sg m. in.: ,badania spoteczne w XIX
wieku, praca etnologéw w terenie, wywiady kliniczne w psychologii” (2010: 25).
Natomiast zdaniem Dariusza Kubinowskiego, propagatora podejscia jakoSciowe-
go w pedagogice, juz w starozytnym w Egipcie mozna doszukac¢ sie pierwowzoru
wywiadow, gdy ,urzednicy” realizowali spisy ludnos$ci (2010: 206-207). Laczono je
wtedy z obserwacjg i mozna tu dostrzec najstarszy sposob badania, w jakim$ stop-
niu, zatem, Zrédta wywiadéw mozna poszukiwa¢ w obszarze zwigzanym z analiza
panstwa i jego instytucji. W kolejnej czesci przedstawione zostang wybrane przy-
ktady technik wywiadu.

Techniki wywiadow

Ewolucja wywiadéw zdaniem Kubinowskiego (2010: 206) postepowata od
luznej rozmowy, gdzie tgczono ja z obserwacja, przez czeSciowg strukturalizacje,
dochodzaca w efekcie do podstawowej techniki stosowanej w latach 60., 70. az
do dzisiaj - wykorzystania wywiadu w badaniach sondazowych, erozja zwigzana
z postmodernizmem i odrodzeniem wywiadu, jako kooperacji. Rozw6j techniki
zwigzany jest wiec z uczeniem sie, w jaki sposdb skutecznie zdobywac informacje.

Natomiast wywiad traktowany, jako metoda, to za Stefanem Nowakiem (1985:
22-23) - nie tylko zbieranie danych, ale takze wedtug stownikowego rozumienia
ich analiza, czyli ,,$wiadomie stosowany sposdb postepowania majacy prowadzi¢ do
zamierzonego celu” (Uniwersalny Stownik Jezyka Polskiego 2008: 616). Metoda to
,Systematyczny zbidr zakorzenionych teoretycznie regut (technik i ich uzasadnien)
zbieranie, analiza i interpretowanie danych” (Stasik, Gendzwitt 2012: 10), dla badan
jakosciowych,badaczczybadaczkaopracowujemetode” (Stasik, Gendzwitt2012:11),
oznacza, ze musi ramy przyjetego wzoru postepowania dopasowac¢ do problemu
badawczego. W ramach metod - dostosowujgcych sie do problemu badawcze-
go - wystepuje wiele technik wywiadu - czyli bardziej szczegétowych sposobdw

3 Na przyktad: Qualidata - baza danych jakosciowych w Wielkiej Brytanii - publikacja:
www.data-archive.ac.uk/sharing/sharing (7.08.2018).
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wykonywania czynno$ci badawczych. Mozemy wywiady podzieli¢ ze wzgledu na
sze$¢ kategorii:

e stopien ustrukturalizowania i standaryzacji (Lutynski 2000). Im bardziej
otwarte i elastyczne tym bardziej jako$ciowe,

e ilo$¢ badanych - rozréznienie oparte na ilosci os6b poddanych badaniu po-
miedzy wywiadem grupowym (relacje badacz - wiecej niz jeden badany) a in-
dywidualnym (relacja badacz badany) (Barbour 2011: 82-89; Bryman 2001:
311-352),

e relacje badacz - badany, ze skala: od kooperacyjna i przyjazna do nieprzyjazna
i nieufna (Kubinowski 2010: 206),

o kontakt badacz - badany - sytuacja badania - bezposredni - zapo$redniczony -
wywiady realizowane bezposrednio lub tansze wywiady telefoniczne stosowa-
ne w badaniach iloSciowych oraz coraz czestsze wywiady prowadzone z uzy-
ciem narzedzi internetowych - np. wideo konferencji - zaréwno indywidualne
jak i grupowe z uzyciem rozméw wideo - on-line,

e cel realizacji wywiadu - wedtug ujecia teoretyka i praktyka wywiadow (Kvale
2004: 124-133),

e narzedzia stosowane (Banks 2009: 203-135; Gudkova: 2012: 120-122; Gawlik
2012:155-161).

Podstawowym rozréznieniem jest dla nas to czy wywiad poszukuje danych
iloSciowych czy jako$ciowych. Wywiady iloSciowe, zwane najcze$ciej kwestionariu-
szowymi, sg realizowane w formie standaryzowanej i strukturalizowanej dbajace
o ograniczenie wplywu ankieterskiego (Babinski 2004: 115-120). Zawarte w kwe-
stionariuszu ankiety pytania maja charakter najczesciej zamkniety a pytania otwar-
te majg uzupethic¢ dane ilosciowe, sg one jednak zwykle (przy duzych prébach)
przekodowywane na zmienne ilo$ciowe. Z zatozenia (w procesie kodowania) ogra-
nicza sie, wiec nie ilo$¢ uzyskanych informacji, ale ich ksztatt, co pozwala (przy od-
powiednim doborze préby) na estymacje uzyskanych wynikéw na populacje. Inne
zatozenia sa podstawa dla realizacji wywiad6éw o charakterze jakosciowym. Cecha
charakterystyczna dla wywiadéw jako$ciowych jak wskazuje amerykanski badacz
Michael Quinn Patton (2002: 278) jest mozliwo$¢ poznania tego, co nieobserwo-
walne, dostepu do perspektywy badanego, ktory przez pytania otwarte konstruuje
dane swoimi stowami. Jak w opowies$ci Halcolma, trzeba wzia¢ pod uwage kazdy
przypadek, a dopiero potem agregowa¢ dane, zadawac pytania pozwalajace wejs¢
w $wiat badanego - nie natomiast odwrotnie. Plany badan stosujace wywiady ja-
kosciowe s3g etapowe, elastyczne, ewolucyjne (Rubin, Rubin 1997: 204-205), gdyz
w realizacji tych badan liczy sie szybko$¢, elastycznos$¢, empatia (Kaufmann 2010).
Pytania otwarte w badaniach jako$ciowych majg na celu dotarcie do rozumienia
pojec¢ - eksploracji. Poprzez pytanie ludzi o to, co ich interesuje uzyskujemy cieka-
we odpowiedzi, dajgce nam obraz Swiata badanych. Potem potrzebna jest dyskusja
w grupie badaczy i przez wymiane pogladoéw zawezanie poruszanych kwestii, dalej
badacz pogtebia to, co go interesuje i jest wazne dla badanych.

Sekwencja dziatann podejmowanych w ramach wywiadu to ,gromadzenie sze-
rokich informacji, ich analiza, selekcja i testowanie, skoncentrowanie sie na kon-
kretnych pytaniach az do nasycenia teoretycznego” (Rubin, Rubin 1997: 202-207).



[134] Joanna Gajda

Podstawa wywiadéw jako$ciowych jest wywiad rozumiejacy opisywany przez
Kaufmanna, jako pewna metoda badania w duchu spotecznego konstruowania rze-
czywistosci, co czego w tytule nawigzuje znana praca dwdch socjologéw (Berger,
Luckmann 2010). W ramach tego wywiadu ,Badacz aktywnie uczestniczy w zada-
waniu pytan, aby wywota¢ zaangazowanie osoby badanej. Podczas analizy tresci
nie unika sie interpretacji materiatu, przeciwnie - jest ona nieodzowna” (Kaufmann
2010: 29), materiat uzyskany z badan jest niezwykle ztozony. Wywiad rozumiejacy
obejmuje metode i techniki dostosowane do problemu ,zaczyna od terenu, a dopie-
ro nastepnie konstruuje model teoretyczny” (Kaufmann 2010: 34) - wywiad ten
wspomaga budowe teorii ugruntowanej i w ramach tej metody powinnismy go
rozwijac. Stosowany moze by¢ we wszystkich obszarach wymagajacych eksplora-
cji, gdzie zadaniem badacza jest poszukiwanie konstruktéw w §wiecie spotecznym,
wywiady wplywaja na ich rozumienie.

Ponizej przedstawione zostang wybrane techniki wywiadéw (inng klasyfikacje
przedstawia np. Kvale 2010: 119-134) skoncentrowanych na pytaniach otwartych.
Kazda z nich zostanie opisane wedtug historii, obszaru celéw i sposobu realizacji,
wszystkie one powinny by¢ prowadzone w duchu wywiadu rozumiejgcego.

Wywiad narracyjny - rozpowszechniony na gruncie badan jakoSciowych (sze-
rzej: KaZzmierska 1997), pierwsze proby systematycznego uzycia dokonali Anselm
Strauss i Leonard Schatzman, ale rozwo6j przypisuje sie pracom Fritza Schiitza
(Prawda 1989). W badaniach Schiitza analizie poddano proces, trajektoria, przebieg
i rozwdj w czasie.

Cecha wywiadu narracyjnego jest jego odniesienie do momentu w historii -
usytuowania w czasie: ,Polega na stymulacji opowiadania o przezyciach zwigza-
nych z uczestnictwem osoby badanej w jakim$§ wydarzeniu lub ciggu wydarzen”
(Konecki, Chomczynski 2012: 329), chodzi nie o odpowiedZ na konkretne pytania,
ale o narracje, opowies¢ (spontaniczna reakcja - niezaktécona przez badacza). Jego
celem ,jest zdobycie danych, ktérych analiza umozliwi rekonstrukcje czasowego po-
rzadku” (Konecki, Chomczynski 2012: 331) - wazny tutaj jest tez element autobio-
graficzny. Wywiad narracyjny wymaga nagrania, w czasie wywiadu warto (po kon-
sultacji z badanym) robi¢ krétkie notatki i zapisywa¢ pytania (tak, zeby méc zadaé
wazne pytania na koncu wywiadu). Notatki powinny by¢ materiatem badawczym -
nagranie wymaga bardzo szczeg6towej transkrypcji z zapisem przerw, milczenia,
$miechu, westchnien. Technika ma dwa rozwinieci, jako:

e metoda biograficzna - podstawa sa w niej historie z zycia, historie doswiadczen
cztowieka w czasie i sposéb ich interpretacji,

e oral history - w polskim ttumaczenie historia méwiona, historia z perspektywy
Swiadkdow historii, jej uczestnikéw koncentracja na perspektywie wydarzen hi-
storycznych (Rzeznicka-Krupa 2011: 187-212).

Wywiad realizowany jest wedlug nastepujacego schematu:

Faza pierwszarozpoczecia wywiadu - jej celem jest stworzenie atmosfery moty-
wujacej narratora do ‘podzielnia sie historiag swojego zycia” (Konecki, Chomczynski
2012: 329-331). Niektorzy autorzy wskazuja, ze w fazie tej buduje sie relacje wza-
jemnego zaufania - warto jednak pamieta¢, Ze jest na ten proces niewiele czasu,
zatem kluczowe jest przygotowanie prowadzacego wywiad.
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Faza druga stymulowanie narracji - w tej fazie nalezy wyjasni¢ rozmdéwcy, ja-
kiej wypowiedzi sie od niego oczekuje (formy). Wazne jest, aby zachowac catkowita
neutralnos¢, co do tresci, zatem w zaden sposdb nie sugerowac oczekiwanych odpo-
wiedzi (np. nie nalezy odpowiadac¢ na pytanie: ale mam opowiedzie¢ o tych dobrych
czy ztych wspomnieniach?) trzeba zapewni¢ rozmoéwce, ze dla nas jego/jej historia
cata jest interesujaca i wazna.

Faza trzecia prezentowanie opowie$¢ przez narratora - w tej fazie osoba pro-
wadzaca wywiad koncentruje sie na stuchaniu i podtrzymywaniu narracji przez ko-
munikaty niewerbalne, ta faza jest najwazniejsza dla catego wywiadu i powinna by¢
niezakt6cong narracjg badanego. Jest to najtrudniejszy moment w wywiadzie, bo
niektdrzy ludzie nie sg przyzwyczajeni do opowiadania historii. Badacz powinien
nauczy¢ sie ,pracowac z ciszg” - badany nie musi caly czas méwi¢, krotka przerwa
nie jest bledem w realizacji. Na pytanie badanego, co jeszcze chcemy wiedzie¢, moz-
na odpowiedzie¢, ze po prostu ,Pana/ig stucham i chce wiedziec to, co Pan/i chce
mi powiedzie¢”. Cisza to czasem czas dla badanego, aby sie zastanowit, pomyslat,
jest elementem komunikacji i daje silng wskazéwke dla p6zniejszej analizy danych.

Faza czwarta zadawanie pytan - jesli respondent zakonczyt narracje, badacz
moze wtedy, dbajac o komfort respondenta, potwierdzi¢, ze opowie$¢ byta bar-
dzo wazna dla badan i zapyta¢ czy moze odpowiedzie¢ na kilka pytan, w ktérych
warto zastosowac parafraze lub presupozycje. Badacz powinien dba¢ o jakos¢ na-
grania (zeby umozliwi¢ dobra transkrypcje) i notatek w trakcie badania (Kvale
2010: 155-165).

Faza piata zakoniczenie wywiadu - badacz nie wylacza dyktafonu i nie mdowi,
ze to juz koniec. Na tym etapie nalezy jeszcze porozmawia¢ z badanym, tak, aby
powrdci¢ do ‘normalnej’ konwersacji, podziekowac¢ za poswiecony czas i pozegnac
sie. Nieuwzgledniona tutaj, ale wazna cze$¢ podsumowania, to transkrypcja wywia-
dow (Kvale 2010: 164) i archiwizacja danych uzyskanych w wywiadzie (Szerzej
Kos$cianski 2005; Gajda 2013)*

W Wielkiej Brytanii Baza danych jako$ciowych - Qualidata kolekcjonuje dane
z badan jako$ciowych. Wszystkie projekty dofinansowane w ramach Economic and
Social Data Service maja obowiagzek archiwizacji wynikéw ze wzgledu na szacunek
do badanych i wartosci uzyskanych materiatow®.

Cechg charakterystyczng wywiadu narracyjnego jest ukierunkowanie go na ja-
kie§ wydarzenie, moment historyczny, a nastepnie umozliwienie badanemu przed-
stawienia wtasnej perspektywy procesu trwajgcego w czasie. Technika ta stosowana

* Zob. takze: 5th ESRC Research Methods Festival Oxford, sesja Working with Other
People’s Data, prowadzenie Louise Corti, UK Data Archive, University of Essex. Analiza po-
nowna to podejscie wskazujgce na mozliwo$¢ wykorzystania danych z badan jakosciowych
jako danych wtérnych, czyli wtérnej analizy danych jako$ciowych. Gdzie pamietajac o zasa-
dach etycznych zwigzanych z anonimowos$cia badanych i dbaniem o ich bezpieczenstwo mo-
zemy dzieli¢ sie danymi i prowadzi¢ analize danych jakoSciowych uzyskanych przez innego
badacza lub w ramach innego problemu badawczego. Podejscie to nie uzyskato jeszcze popu-
larnos$ci w Polsce jest stosowane, nie bez kontrowersji, w Wielkiej Brytanii, Niemczech, Danii.

5 Strona gtéwna bazy: https://www.ukdataservice.ac.uk/get-data/other-providers/
qualitative.aspx [data dostepu: 19.08.2019].
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moze by¢ dla badania waznych wydarzen historycznych, ich wpltywu na cztowieka
(Schiitze 1997), spotecznosci lub grup w Polsce m.in. wykorzystywana dla badania
doswiadczen holocaustu, wojny oraz zycia w PRL. Gtéwnie przez socjologéw lub
historykow.

Wywiad skoncentrowany na problemie - tworca tej techniki jest niemiecki
badacz Andreas Witzel (Witzel, Kuehn 2004), czerpiacy inspiracje z teorii ugrunto-
wanej i naturalizmu (Konecki, Chomczyniski 2012: 332-334). W podej$ciu wymaga-
na jest od badacza podstawowa wiedza na temat cech spotecznych i demograficz-
nych zwigzanych z badanym problemem, ma to utatwi¢ badaczowi przygotowanie
sie do wywiadu. Przygotowywana jest lista pytan przewodnich - rama orientujaca -
zeby mozna byto poréwnac odpowiedzi respondentow. W czasie realizacji wymaga-
ne jest nagranie i protokét obserwacji oraz notatki terenowe.

Wywiad realizowany jest wedtug nastepujacego schematu:

Faza pierwsza. Narzedziem jest ankieta - wypelnienie przez dobranych celo-
wo/ losowo respondentéw kwestionariusza ankiety.

Faza druga. Dob6r os6b do wywiadu na podstawie wynikéw Fazy pierwszej -
wybieramy tych, ktérzy pomoga nam zrozumie¢ problem lub a mozna zrobi¢ wy-
wiad ze wszystkimi osobami, ktére braty udziat w fazie pierwsze;j.

Faza trzecia. Realizacja - sktada sie z trzech etapow: Cze$¢ wstepna - zbudo-
wanie zaufania zeby stworzy¢ relacje z badanym - przekazanie podstawowych in-
formacji o wywiadzie, przedstawienie siebie zapewnienie poczucia bezpieczenstwa
danych. Cze$¢ ogdlna zachecajac a do samodzielnej narracji. Cze$¢ pytajaca - anali-
zowanie i omawianie, pogtebienie wypowiedzi (Witzel, Kuehn 2004).

Faza czwarta. Zakonczenie - nieuwzgledniona w schemacie powinna by¢ zwig-
zana z zakonczeniem wywiadu oraz archiwizacja danych uzyskanych w wywiadzie.

Cecha charakterystyczng dla wywiadu skoncentrowanego na problemie jest
jego kompleksowosc. Nie jest to jedna z technik, ale bardziej , zesp6t technik badaw-
czych, w ktéorym stosowane sa zaréwno jakosciowe jak i ilosciowe metody zbierania
i analizy danych” (Konecki, Chomczynski: 332). Celem badan realizowanych z uzy-
ciem tego podejscia jest zebranie ‘obiektywnych’ danych dotyczacych zachowan
ludzkich oraz subiektywnego postrzegania rzeczywistosci przez jednostki. Co waz-
ne, badacz moze wykorzystywac¢ posiadang przez siebie wiedze, ale nie moze kre-
powac¢ swobody wypowiedzi badanego. Wychodzimy zatem od wskaznikéw bezpo-
$rednio obserwowalnych, a w kolejnych fazach pogtebiamy rozumienie problemu.
To podejscie moze mie¢ zastosowanie w analizie wybranego wycinka preferencji
wyborczych, motywoéw aktywnosci politycznej, gdzie w oparciu o dane liczbowe
i wiedze badacza, mozna pogtebia¢ konkretne sformutowane przez badanych moty-
wy i opinie zwigzane z analizowany problemem.

Wywiad swobodny, poglebiony, wywiad etnograficzny. Jest on podstawo-
wym narzedziem w badaniach spotecznych, majacym - jak wskazywano wcze$niej -
swoja dtuga historie i liczne rozwiniecia. Obecnie jak wskazuje Maison mamy do
czynienia z naduzywanie pojecia indywidualnych wywiadéw pogtebionych (IDI -
in-depth interview) i terminem tym okre$la sie, bez zastanowienia, wszystkie
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techniki uzywajace bezposredniego spotkania badacz - badany, bez wzgledu na cha-
rakter rozmowy i towarzyszace jej narzedzia (Maison 2001: 19; Nicpon, Marzecki
2010: 247). Na marginesie trzeba zaznaczy¢, ze czasami wyodrebnia sie wywiad
etnograficzny (Angrosino 2010: 88-99) jako odmienng technike, zwigzang z spon-
tanicznymi wywiadami w terenie (RzeZnicka-Krupa 2011: 161).

Wywiad realizowany jest najcze$ciej wedtug nastepujacego schematu:

Faza pierwsza. Zaawansowane planowanie - powinna rozpoczynaé sie od
przygotowania listy informacji, ktére sa wazne dla badanego problemu. Na przy-
ktad w formie scenariusza, nastepnie przygotowanie sie do wywiadu (szkolenie dla
prowadzacych wywiady), przestudiowanie literatury, wybranie tematéw otwarcia,
ktére moga by¢ potrzebne, aby zdoby¢ zaufanie. W fazie tej, czego przedstawiana
struktura nie uwzglednia, nalezy tez wybra¢ najlepszych informatoréw - tych, kté-
rzy majg cenne dla naszych badan informacje - nawigza¢ kontakt z respondentami
i umowi¢ wywiad w miejscu sprzyjajacym jego przeprowadzeniu.

Faza druga. Otwarcie - przedstawienie siebie, celu swojej obecnosci, celu ba-
dan, wyttumaczenie, ze prowadzona rozmowa (lepiej uzywac stowa rozmowa niz
wywiad) nie opiera sie na dobrych czy ztych odpowiedziach, ale Ze interesuja nas
wszystkie opinie badanego, jego poglady zwigzane z tematem badan. Nalezy uzyska¢
zgode na nagrywanie i/ lub notowanie oraz wyja$ni¢ wszystkie zwigzane z tym wat-
pliwo$ci. Warto w dalszym etapie ,zapomnie¢” o dyktafonie (Kvale 2010: 155-156).
Mozna od razu go witaczy¢, nagrac zgode na rejestrowanie, nie wskazywacé na niego,
nie sprawdzac czy nagrywa, tylko prowadzi¢ rozmowe, aby badany miat mozliwos$¢
zapomnie¢ o nagraniu. Niezbedne jest poinformowanie o etycznych zasadach badan
(wykorzystaniu danych). Etap ten zwigzany jest zapewnieniem badanemu poczucia
bezpieczenstwa. Jest kKluczowy dla realizacji dalszej rozmowy

Faza trzecia. Rozpoczynanie - wstep ogélny to budowanie i pogtebianie zaufa-
nia przez nawigzanie i utrzymywanie przyjaznej relacji, ,stworzenie odpowiednich
warunkow do wspdtpracy; zachecanie badanego do rozmowy i od poczatku oddanie
mu gtosu” (Kubinowski 2010: 208-209). Rozpoczecie powinno jasno okresli¢, ze
badany jest osobg, ktorej opinie chcemy pozna¢ - dominacja badacza jest btedem
dla tego wywiadu. Realizator badan nie moze udowadnia¢ posiadanej wiedzy, kre-
owac siebie i swojej pozycji. Najprostsza rada, catkowicie oddajaca sens tej fazy, to
potocznie - ,zamknij sie i stuchaj” i naukowo - mysl.

Faza czwarta. Sedno wywiadu - pogtebianie. Badacz musi sie dostosowa¢ do
dynamiki rozmowy i stucha¢ badanego - skoncentrowac sie na wypowiedzi, odzy-
wajac sie tylko wtedy, gdy cos jest niejasne lub wymaga pogtebienia. Warto pozo-
stawi¢ tez troche przestrzeni na cisze w wywiadzie (RzeZnicka-Krupa 2011: 196)
w nawigzaniu do ‘pozostawania w ciszy’ w opowiesci o Halcolmie, aby lepiej skon-
struowac pytanie. Narracja powinna by¢ potaczona z pogtebianiem - kolejnos¢ py-
tan nalezy dostosowa¢ do dynamiki rozmowy.

Faza piata. Konczenie, podsumowanie wywiadu - mozna poprosi¢ badanego
o wyrazanie innych waznych dla niego opinii, ewentualnie o dane metryczkowe.
W tej fazie dziekujemy za wywiad i pozostawiamy informacje dotyczaca ponow-
nego kontaktu z badanym (jesli taki przewidujemy), mozliwosci zapoznania sie
z wynikami. Nastepuje w tej fazie przejscie do catkowicie swobodnej rozmowy np.
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dotyczacej komunikacji miejskiej (jak dojade?), pogody, miejsca spotkania. Po wyj-
$ciu ze spotkania nalezy skoncentrowac sie na uzupetnieniu notatek, spisaniu ob-
serwacji i protokotu z wywiadu (karty obserwacji). Zebrane dane nalezy oznaczy¢.
Nieuwzgledniona tutaj, w sposdb bezposredni, ale wazna cze$¢ podsumowania ,to
archiwizacjg danych uzyskanych w wywiadzie.

Wywiad swobodny cechuje sie elastycznoscia i obserwacjg, ale nie spontaniczna
wymiana ,pogladéw na dowolne tematy; badacz ustala tematy rozmowy, dopytuje”
(Konecki, Chomczyniski 2012: 335). Wazne dla wywiadu swobodnego jest otwarcie
sie na perspektywe badanego.Jakjuz wskazano, badaczjeststuchaczemarespondent
moéwcy. Wywiad jest rozmowa, w ktdrej badacz nadaje ogélny kierunek i ktadzie
nacisk na pewne tematy.

Zastosowanie technik wywiadu

Podstawa podjecia decyzji dla wyboru metody wywiadu i jej konkretnej techni-
ki powinien by¢ problem badawczy. Dziatajgc zgodnie z zasadg ,prymatu problemu
nad metoda badawcza” (Gorniak, Krupnik, Worek 2007: 117). Wybrana technika
powinna by¢ najlepszym narzedziem do uzyskiwania niezbednych dla tego pro-
blemu badawczego danych. Na wybér technik wywiadéw ma tez wplyw czas, jaki
mamy na realizacje badania, temat badan, poglebienie problemu, pula srodkéw,
jaka dysponujemy, dostepno$¢, respondentéw oraz posiadane zasoby (moderato-
rzy, sala do realizacji wywiadéw grupowych - fokusownia).

Badania zogniskowane wywiady grupowe (FGI) stosujemy, gdy chcemy bada¢
interpretacje grupowe zwigzane z okreslonym zagadnieniem interakcje w grupie,
konfrontacje opinii (Barbour 2011: 43-61). W doborze technik koncentrujemy
sie na ich mocnych stronach i mozliwych do osiggniecia korzysciach jednocze$nie
uwzgledniajgc koszty. Ponizsze przyktady badan, to katalog projektdw, ktére sa wy-
brane w petni subiektywnie i ktore, co jest intencjg autorki, moga by¢ interesujgce
dla politologa. Ze wzgledu na objetos¢ niniejszej publikacji przedstawione zostaty
jedynie najbardziej podstawowe informacje o projektach.

Przyktad 1 Badania w krajach postsowieckich

Celem badan byta odpowiedzZ na pytanie badawcze - eksploracja - jak pojecie
demokracji ksztattowane jest przez respondentéw, ktorzy przeszli okres socjalizacji
w Radzieckiej Republice Litewskiej. Zadaniem Ainé Ramonaité (2004) wiekszos¢
badan politologicznych dotyczacych krajéw postsowieckich to badania opinii spo-
tecznej oparte o sondaze, w ktérych podawane a priori definicje narzucaja rozumie-
nie demokracji takie samo w bardzo réznych spoteczenstwach. Opisywane badania
majg charakter badan jakosciowych, co zdaniem autorki pozwala na rozumienie po-
jecia demokracji, oraz sposobu, w jaki ksztattuja sie wierzenia i opinie responden-
ta. W ramach projektu zrealizowano 40 indywidualnych wywiadéw pogtebionych
(swobodnych). Wywiady byty nagrywane i transkrybowane, dobér respondentéw
odbyt sie na podstawie wskaznikdw geograficznych (wybrano cztery dystrykty —
wojewddztwa), demograficznych - wedtug wieku, ptci, edukacji i zawodu, jako
czynnikéw, ktére uznano za najwazniejsze determinanty politycznych zachowan.
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W toku badania zadawano pytania koncentrujace sie na tym, jak badani rozumiejg
demokracje i jakie ich zdaniem sa jej najistotniejsze atrybuty. Dziatania badajacych
musialy otworzy¢ sie na opisy badanych, ktorzy, oprdcz lepiej wyksztatconej mto-
dziezy, raczej nie mieli wiedzy dotyczacej omawianych zagadnien. W opinii realiza-
tor6w w badaniu pojawit sie problem ze specjalistycznym stownictwem politolo-
gicznym (najprawdopodobniej nie dotyczy on tylko Litwy). Tematyka badan byta
w odczuciu respondentéw $ci$le powigzana z warto$ciami, w niewielkim wymiarze
badani definiowali demokracje np. w powigzaniu z wolnymi wyborami. Wyniki tych
badan pozwolity na poznanie jezyka badanych, tego, co dla nich oznaczaja politolo-
giczne pojecia. Jak sie okazato rozumienie pojecia demokracji odbiega od naukowe-
go ujecia.

Przyktad 2 Przemiany toZsamosci narodowej w mniejszosci (religijnej) zydow-
skiej w Chorwacji

Te badania dotyczyty tozsamosci zydowskiej (Siljak 2003) w Chorwacji byty
realizowane po to, aby odpowiedzie¢ na nastepujace pytanie badawcze ,Jak zmiany
o charakterze historycznymi socjopolitycznym wptywaja na transformacje tozsa-
mosci mniejszo$ci zydowskiej w Chorwacji”. W ramach badania zrealizowano wy-
wiady w trzech wybranych grupach wiekowych (nie badano wszystkich grup wie-
kowych - pominieto ludzi w wieku lat 31+ do 39 oraz 56+ do 69):

a) zludzmi starszymi powyzej 70 roku zycia,
b) z osobami w wieku §rednim 40-55 lat
¢) zludzmi mtodymi 20-30 lat.

Z respondentami najstarszymi i w wieku $rednim zrealizowano indywidualne
wywiady pogtebione, z najmtodsza grupg badanych zrealizowano zogniskowane wy-
wiady grupowe. Pytania badawcze zwigzane byty ze zmianami spoteczno-politycz-
nymi w bytej Jugostawii, konkretnie dociekano: Ktére historyczne i spoteczne pro-
cesy wywotaty transformacje w tozsamosci i dlaczego? Jak przedstawiciele narodu
zydowskiego, jako jednostki i jako spoteczno$¢, radza sobie z tymi zmianami w ich
Srodowiskach. Badacze koncentrowali sie na zmianach spotecznych. Zrealizowano
12 wywiadéw w grupie 70+ oraz 40-55. Zrealizowano dwa zogniskowane wywiady
grupowe (jeden wywiad - 6 kobiet, drugi wywiad - 6 mezczyzn) z ludZmi najmtod-
szymi. Grupy w wywiadach miaty charakter homogeniczny wedtug ptci.

Przyktad 3 Polacy wobec przesztosci

Przyktadem s3g tu badania na temat ,tradycji spotecznej w zachowaniach wy-
borczych w Polsce w latach 1989-2000" (Kwiatkowski 2017; Bratkowski 2003;
Zarycki, Kowalski 2001). Projekt nawigzujacy do badan z 1987 roku ,Wspétczesne
spoteczenstwa polskie wobec przesztosci” realizowanych w Instytucie Studiow
Politycznych PAN pod kierownictwem Andrzeja Szpocinskiego. W badaniach zre-
alizowano 11 ,dyskusji grupowych trwajacych przecietnie dwie i p6t godziny
w 6 miastach [..] Uczestnikami byty osoby deklarujace zainteresowanie prze-
szto$cia, majace wyksztatcenie srednie lub wyzsze, kobiety i [...] w wieku 18-65
lat (3 grupy pokoleniowe)” (Kwiatkowski 2017). Potem na podstawie wynikow
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realizowano badania iloSciowe. Jak podaja autorzy dane sg dostepne w archiwum
Instytutu Studiéw Politycznych PAN.

Przyktad 4 Radzenie sobie z nowa rzeczywistosciq

Byty to indywidualne wywiady pogtebione (wywiady swobodne) realizo-
wane w latach 1996-1998 w celu eksploracji ,potocznej $wiadomosci lokalnej”
(Kurczewska 2006, 2008). Projekt badawczy Tradycja, jako sposéb radzenia so-
bie z nowq rzeczywistosciq: studia poréwnawcze dziatann wzorcotwdrczych rodzin
i autorytetow w wybranych spotecznosciach lokalnych pod kierunkiem Joanny
Kurczewskiej przewidywat realizacje 90 wywiadéw pogtebionych ,z przedstawi-
cielami rodzin mieszkajacych w trzech spotecznosciach lokalnych” (Kwiatkowski
2008) z trzech regionéw Wielkopolski, Mazowsza oraz Ziemi Cieszynskiej. Brakuje
informacji o archiwizacji danych i mozliwos$ci dostepu do nich. Badania realizowano
jeszcze przed wprowadzeniem nowego podziatu terytorialnego Polski i wyksztat-
ceniem sie struktur samorzadu, 6wczesna perspektywa mogtaby by¢ inspirujacym
materiatem dla wspotczesnych analiz, poréwnan.

Przyktad 5 Polska Rzeczpospolita Ludowa w badaniach

W polskiej historii, wiele projektéow jakoSciowych realizowali socjologowie
jeszcze w czasach PRL. Przyktadem dla mozliwosci twérczego wykorzystania da-
nych jakosciowych, jest opis taczenia badan surveyowych i wywiadéw pogtebionych
w Polsce lat 80. ubiegtego stulecia przedstawiony w artykule Piotra Buczkowskiego
i Marka Ziotkowskiego O réznych sposobach badania przekonar (1990). Tematyka
badan - przekonania Polakéw w latach 80. XX wieku bytaby dzisiaj (jesli wywiady
przetrwaty) dokumentem czaséw i cennym materiatem do poréwnan i analiz np. po-
litologicznych. Powstajace teraz wywiady o czasach PRL, nie sg Zrédtem historycz-
nym, a narracja biograficzng (Hankata 2001). Réwniez badania Mirostawy Marody
Polacy 80’ (Marody 1990), realizowane z uzyciem $rodkéw wizualnych (zdjec), mo-
glyby by¢ cennym materiatem dla politologéw, socjologéw i historykow. Ze wzgledu
jednak na brak archiwum, ktére zajmowatoby sie gromadzeniem i ochrong waznych
i cennych danych, dostep do wymienionych powyzej (i innych réwnie warto$cio-
wych) jest ograniczony lub niemozliwy. Badania nad pamiecig zbiorowa powinny
by¢ realizowane z uzyciem technik jako$ciowych, bo jak wskazuje Antoni Sutek
trudno odtworzy¢ ,bogactwo skojarzen, znaczen i emocji, ktore wigza sie z ludzkim
przezywaniem przesztosci” (Kwiatkowski 2008: 42).

Przyktad 6 Partie polityczne®

Z polskich przypadkéw warto wzig¢ pod uwage badania jako$ciowe z przedsta-
wicielami polskich partii politycznych. Przyktad ten jest oparty na obserwacji uczest-
niczacej. W czasie Kongresu Politologii, odbywajacego sie w 2012 roku w Poznaniu,
uczestnicy panelu przedstawiali realizowane przez siebie badania dotyczace partii

¢ Przyktady powyzsze s3 tylko niewielkim wycinkiem obszaréw do eksploracji i poszu-
kiwania rozumienia w politologii. Specjalisci do metod wywiadu (Rubin, Rubin 1997) przed-
stawiajg wiele innych przyktadéw badan. Przedmiotem moze by¢ sposéb konstruowania bu-
dzetéw miejskich, innowacyjno$¢ we wspétpracy, badania spotecznosci lokalnych.
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politycznych, wykorzystujace techniki wywiadéw swobodnych z uzyciem mniej lub
bardziej standaryzowanych narzedzi. Pula badanych byta ograniczona, docierano
do przedstawicieli partii funkcjonujacych w polskim parlamencie i partii skrajnie
prawicowych. Podstawowym wskazywanym przez panelistow problemem reali-
zacji badan z przedstawicielami partii parlamentarnych byto dotarcie do respon-
dentéw. Zaprezentowano bardzo ciekawe wyniki badan, niestety nie przewidywaty
archiwizacji danych do ich ponownej analizy. Badacze, mimo pracy na wspo6lnym
obszarze, ktoéry wyznaczat przedmiot tzn. partie polityczne, nie mieli wcze$niejszej
wiedzy o swoich projektach. Wywigzana dyskusja pozwolita np. na dostrzezenie,
potwierdzenie i uzupetnienia hipotez na podstawie réznych badan. Naukowcy zgo-
dzili sie, ze wiedza o projektach, gromadzonych przez innych badaczy danych, byta-
by dla nich utatwieniem, wzbogacitaby mozliwo$¢ wnioskowania.

Ostatni z prezentowanych przyktadéw obrazuje jedna z barier dla rozwoju
badan jako$ciowych w Polsce. Jak wskazuja tez obserwacje (Filipkowski 2005) ist-
nieje deficyt wspotpracy pomiedzy badaczami, jesli chodzi o dzielenie sie danymi.
Rozwijajg sie wspotpracujace zespoty badawcze, ktore wykorzystuja jednak ten po-
tencjat. Dane jakoSciowe nie sg bardzo popularne, poniewaz ich zdobywanie wy-
maga umiejetnosci, czasu i pieniedzy, a wyniki nie sg tak spektakularne jak przy
realizacji badan iloSciowych na reprezentatywnej grupie. Tak mogliby przyktadowo
zrobi¢ badacze partii politycznych. Warto zatem zastanowic¢ sie nad analizg ponow-
na (re-using’, secondary analysis) - ponownym wykorzystaniem istniejacych danych
jakosciowych, co pozwala na wstepna eksploracje tematu. Podejscie to niesie za
soba wiele kontrowersji, ale przy zachowaniu wymogéw etycznych i nastawieniu
na rozwdj nauki pozwala na efektywniejsze prowadzenie badan®.

Podsumowanie

Wykazane wyzej przyktady sa potwierdzeniem, Ze politologia nie musi ograni-
czac sie do danych uzyskanych w badaniach sondazowych i ilo§ciowych podsumo-
waniach, poniewaz przyjmujac za Antonim Sutkiem ,w sondazach opinii publicz-
nej bada sie poglady, postawy, wiedze, potrzeby, oczekiwania, preferencje i zmiany
jednostkowe. Pod tym powierzchniowym poziomem kryja sie jednak bardziej pod-
stawowe nastawienia, takie jak wartoSci, orientacje czy mentalno$ci. Rozumiejace
badania opinii publicznej musiatyby ,zstapi¢ do glebi” i chwytaé tkwigce tam struk-
tury $wiadomos$ciowe - eksplanansy dziatan spotecznych” (za: Sutek 2001; Taper
2004). Wywiad jako$ciowy mozna traktowac jako droge na poznania szerszych

7 Wiecej: Heaton Janet. 2004. Reworking Qualitative Data, SAGE; Plato von, Alexander,
Almut Leh M.A.. 2000. Deutsches Gedachtnis (German Memory) in the Institute for History
and Biography. Forum: Qualitative Social Research. Vol. 1, No. 3, Art. 29; Gillies Val, Rosalind
Edwards. 2005. Secondary Analysis in Exploring Family and Social Change, Forum: Qualita-
tive Social Research, 6(1), Art. 44.

8 Przyktady realizacji analizy ponownej z danych Qualidata: http://www.esds.ac.uk/
qualidata/support/reuseexamples.asp; Publikacja UNESCO na temat archiwéw danych spo-
tecznych w Europie Srodkowo Wschodniej oraz mozliwosci ich tworzenia: http://www.une-
sco.org/most/SSDAEEbook.pdf, [data dostepu: 5.05.2012] obecnie dostepne przez wyszuki-
warke webarchive.



[142] Joanna Gajda

implikacji problemu i umiejscowienie go w kontekscie historycznym, spotecznym
i politycznym. Celem nauki jest tez potrzeba ‘rozumienia’ rzeczywistosci spoteczne;j,
ktora moze by¢ uzyskana w obszarze badan jakosciowych, dodatkowo przez wspoét-
prace miedzy badaczami. Efektywnos¢ szczegdlng mogtaby przynies¢ archiwizacja
i wymiana danych jakoSciowych, z zachowaniem zasad etycznych.
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Qualitative methods in political science research.
Selected interview techniques, possible applications

Abstract

The article presents the basic assumptions of qualitative research and the possibilities of
their application in social (political) sciences. To achieve this goal, is the interview method
was chosen. In the first part, basic information about the interview method will be recalled.
The idea of research practice based on the story of Halcolm’s ‘master’. In the second part
selected individual interview techniques will be analyzed, which, according to the author,
may be the most practical for a political scientist, and the summary will present examples
of the use of interviewing techniques by researchers from various disciplines in the field
of social-political sciences and the possibility of using re-analysis.
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